INHOUSE SEMINARE &
FORTBILDUNGEN 2024

Menschen durch Organisationen entwickeln.

perlsologlh
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Uber uns:
Wir sind eine Akademie
und ein Verlag

Wir mochten Organisationen durch Menschen ent-
wickeln. Deshalb zertifizieren wir Trainer, Coaches,
Berater, Unternehmer und Fihrungskréfte, um mit
unseren Lerninstrumenten rund um das Thema so-
ziale Kompetenz und Personlichkeitsentwicklung zu
arbeiten und untersttitzen Trainierende beim Sprung
in die digitale Trainingswelt.

Uber 40 kluge Kopfe arbeiten jeden Tag daran,
Tools und Seminare zu entwickeln, um gemein-
sam mit Trainern, Coaches und Unternehmern,
Menschen bei ihrer personlichen Weiterentwick-
lung zu unterstttzen. So helfen wir Unternehmen,
erfolgreich zu sein.

Unsere Mission: Menschen dazu inspirieren,
ihre Potenziale zu erkennen und in ihrem
Umfeld wirksam zu entfalten.




~Lasst uns gemeinsam unser
Potenzial entfalten”

Lieber Leser, liebe Leserin,

die Welt verandert sich immer schneller und die Anforderungen an das berufliche Umfeld werden zuneh-
mend komplexer. Um in diesem dynamischen Umfeld erfolgreich zu sein, ist es unerlésslich, sich kontinuier-
lich weiterzubilden und personlich zu wachsen.

Ich bin Debora Karsch, Geschéftsfihrerin von persolog und méchte Menschen dazu ermutigen, sich auf den
Weg zu machen und ihre Fahigkeiten und Kompetenzen zu erweitern. Wir bieten hierftr eine breite Palet-
te an hochwertigen Weiterbildungen an, die dabei helfen werden, eigene Stérken zu erkennen und seine
Potenziale voll auszuschopfen.

Unsere Seminare und Workshops zeichnen sich durch eine hohe Praxisndhe und eine intensive Begleitung
aus. Wir arbeiten mit erfahrenen Trainer:innen und Coaches zusammen, die nicht nur fachliches Wissen ver-
mitteln, sondern Menschen auch dabei unterstitzen, ihre personlichen Ziele zu erreichen.

Egal ob das Ziel ist, Fihrungskompetenzen zu verbessern, Konflikte erfolgreich zu 16sen oder Kommunika-
tionsfahigkeiten zu optimieren — wir haben das passende Angebot. Unsere Seminare sind auf die Férderung
der beruflichen und personlichen Entwicklung ausgerichtet, und sollen dabei helfen, das eigene Potenzial zu
entfalten.

Herzliche GriiRe aus Remchingen.

Debora Karsch, Geschéftsfuhrerin der persolog GmbH

PS: Falls du Fragen zu unseren Produkten oder Veranstaltungen hast, wende dich gerne an unser
Beratungsteam: Tel. +49 7232 3699-80 oder per E-Mail an sales@persolog.com



Unser Leitbild

Mission, Vision & Werte

Unsere Mission
Unser Zweck der Existenz

Menschen dazu inspirieren, ihre Potenziale zu erkennen und in ihrem Umfeld wirksam zu entfalten.

Unsere Vision
Wohin wir wollen
To create the worlds best Self Assessment experience.

Wir bieten jedem Menschen die Moglichkeit, von tberall und jederzeit WOW-Momente durch unsere Selbst-
reflexions-Tools (Lerninstrumenten) zu erleben, mit dem Ziel die eigenen Erkenntnisse nachhaltig im Leben und
Umfeld zu nutzen.

Unsere Werte

Mach es fiir den Kunden Kreiere WOW-Momente Sei proaktiv
Unsere Kunden stehen bei uns Wir kreieren bedeutsame Momen- Proaktivitdt, Schnelligkeit und Innova-
im Fokus. Wir schaffen vertrau- te und Erlebnisse, die Menschen tionsoffenheit bringen uns nach vome.
ensvolle Beziehungen, so dass nie wieder vergessen. Das tun wir Wir gestalten die Zukunft aktiv, bleiben
ein Miteinander mit unseren mit Begeisterung, Uberzeugung, dabei aber flexibel und reagieren auf
Kunden entsteht. Hingabe, Commitment und Lei- Veranderungen. Wir entwickeln uns
denschaft. sténdig weiter und bleiben nicht stehen.
Handle nachhaltig Lebe persolog
Wir Gbernehmen Verantwortung fur uns, persolog und Wir leben das, was wir sagen. Damit meinen wir: Wir
die Welt. Nachhaltigkeit zeigt sich bei uns in der Art und nutzen unsere Starken. Wir schétzen auch die anderen
Weise wie wir wirtschaften, wie wir produzieren und wie mit ihren Starken. Wir kreieren und verkaufen Produkte,
wir denken und handeln. die uns auch selbst weiterhelfen.



Seminarformate & Konditionen

Prdsenz / Live-Online

Wir bieten deutschlandweit Seminare zu verschiedenen Themen an. Durch unsere Referenten wird der Lerninhalt
auf kurzweilige und interessante Art vermittelt. Neben neuen Ansétzen lernst du auch andere Teilnehmende in
Person kennen. Dieses Format ist immer live und findet mit weiteren Teilnehmenden statt.

Inhouse

Alle unsere offenen Seminarangebote sind auch als Inhouse-Seminar buchbar. Das bedeutet, dass das Seminar
individuell an deine Beddrfnisse und Wiinsche angepasst und gestaltet wird. Man ist zeitlich und rdumlich flexibel
und ab 5 Teilnehmenden liegt der Preis deutlich unter der offenen Zertifizierung. Bei Interesse, melde dich bei uns.

Impuls-Vortrag

In unseren Impuls-Vortrégen bieten wir dir Einblicke in die Kerninhalte unserer Seminare. Diese kurzen Einheiten
ermoglichen es dir und deinem Team, flexibel Themen kennenzulernen. Du hast die Freiheit, Fragen zu stellen und
optional vorab ein Profil auszufillen. So bietest du deinem Team neue Lemerfahrungen nach individuellen Beduirf-
nissen.

Konditionen:
- Stundensatz: 310 Euro zzgl. MwsSt.
- Trainertagessatz: 3.000 Euro zzgl. Mwst.

- Teiinehmergebtihr:  ca. 50 Euro zzgl. MwsSt. pro Person
- Zuztglich Reisekosten (An-/Abreise sowie Verpflegung)
= Tagessatz + (Teilnehmeranzahl x 50 Euro) + Reisekosten

Hier eine Beispielrechnung (offizielles Angebot auf Anfrage):

1 Stunde Impuls-Vortrag: 310 Euro zzgl. MwsSt.
1 Tag, 10 Personen: 3.000 Euro + (10 x 50 Euro) = 3.500 Euro zzgl. MwsSt.
2 Tage, 10 Personen: (2 x 3.000 Euro) + (10 x 50 Euro) = 6.500 Euro zzgl. MwsSt.
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Seminare

Personlichkeitsentwicklung

Personliche Starke ist kein Zufall: Sich selbst und andere besser verstehen

Agil fihren
Menschen fir Verdnderung gewinnen

Wer braucht was? Kundenspezifisches Verkaufen und Beraten

|

1

1

I Hybrid Leadership: Fihren in der digitalen Welt
|

I Recruiting leicht gemacht: Bewerber einschétzen und gewinnen
|

Leadership in schwierigen Zeiten

Resilienz

Resilienz fur Fihrungskrafte
Resilienz braucht Werte

|
|
I Ressourcen entdecken: Dein Weg zu mehr Resilienz
|

Richtig stark als Team: Wie Teamarbeit in Krisenzeiten gelingt

Stressmanagement

I Stressverhalten als Fiihrungskraft
I Mein personliches Stressverhalten
I Mentale Gesundheit: Stressmanagement im Fokus

Zeitmanagement

I Zeitmanagement im Team

Selbstfiihrung

I Ziele erfolgreich in die Tat umsetzen
I 7 Strategien mit denen du auch schwierige Ziele erreichst

Unsere Themenwelt
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Impuls-Vortrage

Personlichkeitsentwicklung

Fuhren mit Personlichkeit

|
I Agiles Mindset - Ein Erfolgsfaktor in unsicheren Zeiten
I Entdecke deine Stérken

|

Leadership Reloaded: Hybride Fiihrung in der neuen Arbeitswelt

Betriebliches Gesundheitsmanagement
I Resilienz erleben

I 3 Strategien, mit denen ein Team durch jede Krise kommt
I Resilienz im Alltag trainieren

I Mentale Gesundheit - Stress lass nach

I Zeitmanagement im Team

I Der Schltssel zum Erfolg

Unternehmensberatung mit dem persolog®
Resilienz-Organisations-Modell

persolog® Trainer:in werden
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Seminare

Fir Fihrungskréfte, Mitarbeitende und Teams

Q Fihrungskrafte-
( | @ entwicklung

Personliche Starke ist kein Zufall:

Sich selbst und andere besser verstehen

= <
- S

Personlichkeits-
entwicklung

Dieses Seminar soll dabei helfen, die eigenen Chancen und Begrenzun-
gen zu reflektieren und zu verstehen. Ferner wollen wir den Teilnehmen-
den dabei helfen, die Andersartigkeit des Anderen als Chance fir ein er-
folgreiches Miteinander wahrzunehmen und hilfreiche Kommunikations-

strategien zu entwickeln.

I,

Menschen fiir Verdnderung
gewinnen

Oft fallt es Mitarbeitenden schwer mit
Verénderungen zurechtzukommen. In
diesem Seminar werden Strategien ent-
wickelt, wie Veranderungsprozesse erfolg-
reich umgesetzt werden kénnen.

Seite 12

Wer braucht was?

Kundenspezifisches Verkaufen und Beraten

Seite 10

Ixc,

Hybrid Leadership:

Fiihren in der digitalen Welt

Dieses Seminar bietet dir ein durch-
dachtes Konzept, um dich und dei-
ne Teilnehmenden fur die Heraus-
forderungen der hybriden Fiihrung

optimal vorzubereiten.

Seite 13

I,

Wir erkldren nicht einfach den Verkaufsprozess, sondern wollen mithilfe
eines wissenschaftlich fundierten Fragebogens, das eigene Verkaufsverhal-
ten reflektieren und im zweiten Schritt individualisierte Verkaufsstrategien
anpassen. Das Ziel ist es, differenziertes Denken an konkreten Beispielen

kennenzulernen, vorzubereiten und einzutiben.

Resilienz fiir Fithrungskréfte

Ixc,

Mit diesem Praxisseminar unterstlitzen wir Trainierende,
Resilienz fur Fuhrungskréfte greifbar zu machen. Erwei-
tere dein Trainingsportfolio und erhalte ein neues und

vollsténdiges Trainingskonzept.

Seite 17

Seite 14

Resilienz braucht Werte

r[TJTT_I]I_TT Teamtraining

Ixe,

In diesem Seminar reflektiert jede
Fihrungskraft das eigene Fihrungsver-
halten (auch in Ausnahmesituationen)
und erarbeitet individuelle Kommu-
nikationsstrategien, die auf seine Mit-
arbeitenden abgestimmt sind.

Seite 11

Ixc,

Agil fiihren

Leadership in
schwierigen Zeiten

In diesem Seminar geht es um
den personlichen Fihrungsstil
und wie man Mitarbeitende
auch in schwierigen Zeiten er-
folgreich ftihren kann.

Seite 16

Jac;
Bewerber richtig einschétzen:

D, I, S & G erkennen und fiir dein
Unternehmen gewinnen

Lerne, wie du den besten Match zwi-
schen Bewerbern und dem Arbeitgeber
herstellst, um beruflichen Erfolg zu ga-
rantieren.

Seite 15

I,

In diesem Seminar erwerben die Teilnehmenden ein
fundiertes Verstandnis dartber, wie Resilienz und Werte
miteinander interagieren und wie sie die personliche
Entwicklung beeinflussen.

Seite 18

8 Die Zielgruppen fir die Seminare sind Richtlinien und kénnen individuell an deine Bed(rfnisse angepasst werden.



Ressourcen entdecken:
Dein Weg zu mehr Resilienz

Plotzliche Veranderungen, unvorhergesehene He-
rausforderungen oder Schicksalsschlége werfen
einen aus der Bahn? In diesem Seminar lernen die
Teilnehmenden ihre eigenen Ressourcen kennen
und erfahren, worauf sie sich in schwierigen Situa-
tionen verlassen kénnen.

Seite 19

fac;
Stressverhalten als Fiihrungskraft

Unser Tagesseminar ist genau auf Fuhrungskraf-
te abgestimmt und soll ein Ort der Pause, der
Reflektion und der Neuausrichtung sein. Teil des
Seminars ist immer eine individuelle Analyse der
Stressoren, das Reflektieren tber Bewaltigungsstra-
tegien und das Eintiben gesunder und forderlicher
Verhaltensweisen.

Seite 21

Mein
personliches
Stressverhalten

In diesem Seminar wird
das eigene Stressverhal-
ten reflektiert, damit zu-
kiinftig Stress reduziert
und positiv  eingesetzt
werden kann.

Seite 22

7 Strategien mit _:@:_

denen du auch
schwierige Ziele erreichst

Erfahre, wie du deine personliche
Entwicklung steuern kannst und
erreiche auch die anspruchsvolls-
ten Ziele.

Seite 26

Zeitmanagement im Team

Wir glauben: Jedes Teammitglied kann einen
wertvollen Beitrag zu dem Zeitmanagement
im Team leisten. Daher werden wir gemein-
sam mit dem Team im Seminar die Rollen des
Teams im Zeitmanagement unter die Lupe
nehmen und das gemeinsame WIR-Gefihl
starken. Jeder lemt seinen individuellen Beitrag
zu ergreifen und die Unterschiedlichkeit des
anderen zu schétzen.

Unternehmensberatung mit dem persolog®
Resilienz-Organisations-Modell

1

090

Wi

In diesem Seminar fiihren wir eine komplette Standortbe-
stimmung fr das Team durch. Jeder Teilnehmende reflek-
tiert selbst das Team. Mithilfe eines Gruppencharts werden
verschiedene Malinahmen fir ein erfolgreicheres und wi-
derstandsféhiges Team herausgearbeitet.

Richtig stark als Team:
Wie Teamarbeit in Krisenzeiten gelingt

Seite 20

Mentale Gesundheit:
Stressmanagement im Fokus

Mental erkranken will niemand und dennoch weisen Studien
darauf hin, dass knapp ein Drittel der deutschen Arbeitneh-
menden von psychischen Erkrankungen betroffen sind. Um
dem Ziel, langfristig und mental gesund zu werden, néher zu
kommen, setzen wir beim Stressmanagement an. Mit einer
individuellen Analyse Uber die Herkunft und Intensitét der
Belastungen, kann aus einem ,Erste-Hilfe-Koffer" die passen-
de Bewaltigungsstrategie erarbeitet und eingetibt werden.

Seite 23

i e

Ziele erfolgreich
in die Tat umsetzen

Prokrastination Adé — In die-
sem Seminar lernt man die
eigenen Ziele so zu formulie-
ren und zu definieren, dass
diese auch umgesetzt wer-
den und das Ziel erfolgreich
erreicht werden kann.

) Seite 25
Seite 24

I,

Mit dieser Unternehmensberatung unterstitzen wir Unternehmen dabei,
die Unternehmenskultur, Prozesse und Strukturen zu analysieren. Dabei
werden auch die Fahigkeiten der Mitarbeitenden im Umgang mit Verdnde-

rungen und Herausforderungen bertcksichtigt.

Seite 34

Die Zielgruppen fir die Seminare sind Richtlinien und kénnen individuell an deine Bed(irfnisse angepasst werden.

9



PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

Personliche Starke ist kein Zufall:
Sich selbst und andere besser verstehen

Das erwartet dich im Seminar:

In diesem Seminar erhalten die Teilnehmer eine umfassende Analyse ihres Verhaltens mit Hilfe des persolog Personlichkeits-
Profils. Die Teilnehmer erhalten so einen Einblick in ihre Starken, Entwicklungsmoglichkeiten und ihre Wirkung auf andere.
Des Weiteren erhalten die Teilnehmer einen Uberblick tiber die vier Verhaltensdimensionen Dominant, Initiativ, Stetig und
Gewissenhaft, sowie deren Kombinationen. So lernen die Teilnehmer nicht nur sich selbst besser kennen, sondern kénnen
auch andere Menschen besser einschatzen und verstehen. Dadurch kénnen die Teilnehmenden ihre Starken bewusst ein-
setzen und weiterentwickeln, Teams ihre Zusammenarbeit verbessern und Fihrungskréfte besser auf ihre Mitarbeiter ein-
gehen.

Dein Nutzen:

Sich selbst und andere besser verstehen lernen

Gemeinsame Sprache entwickeln und tragfahige Arbeitsbeziehungen aufbauen
Starken entdecken und bewusst einsetzen

Eine Analyse des eigenen Verhaltens

Kommunikation verbessern & Zusammenarbeit starken

Referenten:

E Friedbert Gay Nathalie Sonntag % Christopher Hirth Melanie Buhler
Geschdftsfihrer Psychologin Mastertrainer & Coach ] Mastertrainerin & Coach

Zielgruppe: Teams, Fuhrungskréfte, Mitarbeitende

TeilnehmergréBe: bis 15 Personen

Zeitumfang: 8 Stunden

Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebuhr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten

4] Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980
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PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

Agil fiihren

Das erwartet dich im Seminar:

In diesem Seminar werden Fuhrungkréfte dabei unterstitzt, ihren eigenen Fuhrungsstil zu reflektieren und ein agiles Mind-
set zu entwickeln. Es unterstutzt Fihrungskréfte dabei den eigenen Umgang mit Verdnderungen zu reflektieren und diese
bewusst zu gestalten. Fihrungskréfte mit einem agilen Mindset sind in der Lage, auf duRere Bedingungen zu reagieren und
sich anzupassen. Sie schaffen es Ziele zu stecken und diese auch zu erreichen. Des Weiteren fordern sie die Gemeinschaft
und ein gemeinsames Wertekonzept. Ziel ist es, Fuhrungskréfte zu befahigen, agil zu denken, zu arbeiten und zu fihren und
die eigenen Mitarbeiter auf dem Weg zu mehr Agilitdt zu begleiten. So kdnnen Fuihrungskréfte noch besser zum Erfolg von
Transformationsprozessen beitragen und eine agile Unternehmenskultur férdern.

Dein Nutzen:

Fihrungskompetenzen verbessern

Erfolgreicher werden in Transformationsprozessen
Agile Unternehmenskultur schaffen

Ein Growth-Mindset entwickeln

Mitarbeiter durch Veranderungen begleiten

Referenten:
“ Friedbert Gay H Nathalie Sonntag
Grinder & Geschdftsfihrer Psychologin & Mastertrainerin
Zielgruppe: Fuhrungskrafte
TeilnehmergroBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebiihr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten

Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980 11



"' Personlichkeitsentwicklung

PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

Menschen fiir Verdnderung
gewinnen

Das erwartet dich im Seminar:

Neue Buroaufteilung? Neuer Vorgesetzter? Neue Software? Mit diesem Praxisseminar gelingen diese Veranderungen er-
folgreich! Egal, um welches Thema es geht: Wenn grofle oder manchmal auch kleine Verdnderungen anstehen, sind die
Reaktionen der Menschen selten tberwaltigend positiv. Doch Verdnderungen sind normal, denn Schnelligkeit ist einer der
entscheidensten Wettbewerbsvorteile. Deshalb ist es wichtig, dass Menschen fir Verdnderungen gewonnen werden. Gerade
Fihrungskréfte missen schnell auf Verdnderungen reagieren und andere fur Veranderungen gewinnen kénnen. Damit dies
gelingt, ist es hilfreich, unterschiedliche Reaktionen auf Veranderungen zu verstehen, sowie die Bedtrfnisse der Menschen
einschétzen zu lernen. In diesem Seminar erfahren Fihrungskréfte, wie sie unterschiedliche Personlichkeiten fir eine Ver-
anderung gewinnen, Anzeichen von Widerstand erkennen und Kommunikation zielfihrend gestalten kénnen.

Dein Nutzen:

Veranderungen als Prozess verstehen

Unterschiedliches Verhalten bei Verénderungen kennenlernen

Eigenes Verhalten éndern, um so die Verdanderung von anderen zu fordern
Widerstand erkennen und auflésen

Kommunikation in Verdnderungsprozessen gestalten

Referenten:
ﬂ Friedbert Gay Nathalie Sonntag H Johannes Braun
Griinder & Geschdiftstihrer Psychologin & Mastertrainerin Business Coach & Mastertrainer

Zielgruppe: Fuhrungskréfte

TeilnehmergréBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebtihr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten

/] Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980



PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

Hybrid Leadership:
Fihren in der digitalen Welt

Das erwartet dich im Seminar:

Unser Seminar "Hybrid Leadership: Fiihren in der digitalen Welt" bietet ein durchdachtes Konzept, um Menschen und ihre
Teilnehmenden fir die Herausforderungen der hybriden Fuhrung optimal vorzubereiten. Unsere Teilnehmenden erhalten
detaillierte Einblicke in die sieben Schltisselkompetenzen fur erfolgreiche Fuhrung in der digitalen Welt und lernen somit,
die essenziellen Faktoren zu verstehen, die den Erfolg in der digitalen Ara beeinflussen. Mit konkreten und praxisorientierten
Methoden konnen sie das Gelernte unmittelbar in ihrem beruflichen Umfeld umsetzen und Qualitédten wie Flexibilitat und
Empathie entwickeln.

Dein Nutzen:

Detaillierte Einblicke in die sieben Schltisselkompetenzen erhalten
Fihrungskompetenzen durch konkrete, praxisorientierte Methoden stérken
Erfolgsfaktoren fir digitale Fiihrung an die Hand bekommen

|
|
|
I Den eigenen Fuhrungsstil erkennen

Referenten:

% Debora Karsch ﬁ Jana Kinzel
v Geschdiftsfiihrerin & Mastertrainerin Produktentwicklerin

Zielgruppe: Fhrungskrafte

TeilnehmergréBe: bis 15 Personen

Zeitumfang: 8 Stunden

Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebuhr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten

Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980 13
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PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

(I

Wer braucht was? Kundenspezifisches
Verkaufen und Beraten

Das erwartet dich im Seminar:

Mit diesem Seminar bringen wir Verkdufer, Berater und Unternehmer einen groRBen Schritt weiter. Viele Verkdufer scheitern
vor dem Abschluss, weil sie nicht auf die Personlichkeit ihres Kunden eingehen — und zwar deshalb, weil sie weder die
eigene Personlichkeit kennen, noch die ihres Kunden erkennen. Nur, wer sich der eigenen Verhaltensmuster bewusst ist
und auch die seines Kunden richtig einschétzt, weil}, wie er beide gewinnbringend aufeinander abstimmen kann. In diesem
Seminar erfahren die Teilnehmenden, wie sie ihre Sprache an die Menschen anpassen, die sie gewinnen mochten. Nicht
jeder hat die gleichen Fragen, nicht jeder setzt den gleichen Fokus und nicht jeder hat die gleichen Angste. Gerade des-
halb ist es wichtig Menschen individuell zu adressieren und zu wissen, wer was braucht. Um das herauszufinden lernen die
Teilnehmenden ihre eigene Personlichkeit kennen und wie sie auf andere wirken. Des weiteren lernen sie, ihr Gegentiber
einzuschatzen und auf dessen Bedurfnisse gezielt einzugehen. Wenn das gelingt kénnen Verkaufsquoten erhoht und eine
hohere Kundenzufriedenheit erzielt werden.

Dein Nutzen:

Eigenes Verkaufer-Verhalten kennenlernen

Die Bedurfnisse des Gegentibers erkennen

Erfahren, wie die verschiedenen Kaufertypen bestmoglich beraten werden
Bessere Verkaufserfolge und hohere Kundenzufriedenheit erzielen
Erfahren, wie die eigene Sprache an den Kunden angepasst werden kann

Referenten:
E Friedbert Gay H Johannes Braun
W Grinder & Geschdftsfuhrer ( Business Coach & Mastertrainer
Zielgruppe: Fihrungskréfte
TeilnehmergréBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebiihr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwSt., Reise- und Verpflegungskosten

14 Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980



PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

Bewerber richtig einschdtzen: D, |, S & G
erkennen und fur dein Unternehmen gewinnen

Das erwartet dich im Seminar:

In diesem Praxisseminar entdecken unsere Teilnehmenden neue Perspektiven im Bereich der Personlichkeitsentwicklung.
Sie lernen dabei, wie sie den besten Match zwischen Bewerbern und dem Arbeitgeber herstellen, um langfristigen beruf-
lichen Erfolg zu fordern. Das Seminar eroffnet neue Herangehensweisen zur Bewerberbewertung und -entwicklung. Unsere
Teilnehmenden werden in der Lage sein, Bewerber nicht nur nach ihren Féahigkeiten zu bewerten, sondern auch nach ihren
personlichen Starken und Erwartungen. Dies ist der Schltissel zu nachhaltigem beruflichem Erfolg und zur Schaffung eines
starken, leistungsféhigen Teams.

Dein Nutzen:

Bei der Personalauswahl die richtige Entscheidung treffen

Revolutiondre Ansdtze zur Bewerberbewertung

Die Zufriedenheit des Teams durch effiziente Personalentwicklung stérken
Erfolgsschliissel fur Personalauswahl und -entwicklung

Nachhaltiger beruflicher Erfolg

Referenten:
%‘ Debora Karsch E Svenja Leu
@l Geschdftsfihrerin & Mastertrainerin Head of Sales & Customer Relations
Zielgruppe: HR-Professionals & Fiihrungskrafte
TeilnehmergréBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebiihr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwSt., Reise- und Verpflegungskosten

Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980 15
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PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

Leadership in schwierigen Zeiten

Das erwartet dich im Seminar:

Fihrungskréfte sind in Krisenzeiten besonders gefordert. Sie missen Ergebnisse liefern, selbst einen Umgang mit der Krise
finden und das Team durch die Krise fiihren. Das kann schnell zu Unsicherheit fiihren, wie man als Fihrungskraft, richtig mit
diesen Herausforderungen umgeht. Genau hier setzt dieses Seminar an. Ziel des Seminars ,Leadership in schwierigen Zei-
ten”ist es, Fihrungskréfte zu beféhigen, auch in unsicheren Zeiten erfolgreich zu fihren. Fihrungskréfte lernen, wie sie ihren
Mitarbeitenden auch in unbestandigen Zeiten ein Gefuhl von Sicherheit vermitteln kénnen. Gerade in schwierigen Zeiten ist
es besonders wichtig, auf die individuellen Bedrfnisse der Mitarbeiter einzugehen. Menschen reagieren sehr unterschied-
lich auf Krisen und Herausforderungen. Wenn Fuhrungskréfte die unterschiedlichen Bedurfnisse erkennen, kénnen sie die
Mitarbeitenden erfolgreich durch schwierige Zeiten fiihren. Des Weiteren konnen sie den Zusammenhalt und das gegenseiti-
ge Verstandnis im Team fordern. So kdnnen auch in schwierigen Zeiten Erfolge und die Harmonie im Team gesichert werden.

Dein Nutzen:

Eigenes Fuhrungsverhalten kennenlernen

Verstandnis fir unterschiedliche Personlichkeiten im Team entwickeln
Nachhaltig auf die individuellen Bedurfnisse der Mitarbeitenden eingehen
Auch in Krisenzeiten Erfolge erzielen

Mitarbeitenden ein Gefthl von Sicherheit geben

Referenten:

=
E Friedbert Gay %.‘ Debora Karsch Prof. Dr. Dirk Wolff
W Grinder & Geschdiftsfihrer Geschdiftsfiihrerin & Mastertrainerin

. Professor an der Hochschule & Mastertrainer

Zielgruppe: Fuhrungskrafte

TeilnehmergroBe: bis 15 Personen

Zeitumfang: 8-16 Stunden

Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebuhr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten

16  Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980



RESILIENZ

Resilienz fiir Fiihrungskrafte

Das erwartet dich im Seminar:

Gerade Fuhrungskréfte sind in ihrem Arbeitsalltag hdufig enormem Druck ausgesetzt: Die hohen Erwartungen, die von allen
Seiten an sie gestellt werden, Verantwortung fir das Wohl des Unternehmens und der Mitarbeitenden, Risiken einschétzen
und tragen, regelméRig im Fokus stehen, komplexe Situationen meistern,... Dadurch entsteht ein héheres Risiko far Stress
und Beeintrachtigungen der psychischen Gesundheit. Resilienz bietet die Moglichkeit, gezielt Ressourcen auszubauen, um
diesem Druck besser standhalten zu kdnnen. Mit dem Praxisseminar ,Resilienz fir Fihrungskrafte” machen wir Resilienz fir
Fihrungskréfte greifbar. Denn dadurch kénnen Fuhrungskréfte auch in stressigen und herausfordernden Situationen erfolg-
reich handeln, um sich so schneller von Rickschlagen zu erholen. Resiliente Fihrungskréfte konnen bessere Entscheidungen
treffen, ihre Mitarbeitenden durch schwierige Zeiten begleiten, die Widerstandsfahigkeit der Organisation stérken, eine ho-
here Mitarbeiterzufriedenheit schaffen und kénnen ihr Team inspirieren und motivieren. So tragen resiliente Fihrungskrafte
maligeblich zum Erfolg eines Unternehmens bei.

Dein Nutzen:

Erhohte Stressresistenz in der Fihrung aufbauen

Mehr Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit in neuen Situationen

Ruckschlage als Lernmaglichkeit betrachten und den Erfolg nachhaltig steigern
Resilienz der Mitarbeitenden foérdern

Eine Analyse der eigenen Ressourcen

Referenten:

~
%.‘ Debora Karsch Prof. Dr. Dirk Wolff Franziska Kihne
Wl Geschdftsfiihrerin & Mastertrainerin &' Professor an der Hochschule & Mastertrainer v Business Coach & Mastertrainerin

Zielgruppe: Fuhrungskrafte

TeilnehmergréBe: bis 15 Personen

Zeitumfang: 8 Stunden

Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebuhr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten

Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980 17



RESILIENZ

Resilienz braucht Werte

Das erwartet dich im Seminar:

In diesem Seminar erwerben die Teilnehmenden ein fundiertes Verstandnis dartber, wie Resilienz und Werte miteinander
interagieren und wie sie die personliche Entwicklung beeinflussen. Es handelt sich um ein bahnbrechendes Praxisseminar
far Trainer:innen im Bereich Personlichkeitsentwicklung. Sie lernen, das persolog® Personliche Resilienz-Modell zu nutzen,
um ihren Teilnehmenden transformative Werkzeuge zu vermitteln und stérkere, widerstandsféhige Personlichkeiten zu for-
men. Dabei entwickeln sie ein tieferes Verstandnis fir ihre eigenen Werte und Resilienz, was sich positiv auf ihre Fahigkeit
zur Selbstfihrung und zur Bewéltigung von Herausforderungen in ihrem Beruf auswirken wird. Sie fordern die eigene Weiter-
entwicklung durch Werteentwicklung.

Dein Nutzen:

Eigene Widerstandsfahigkeit steigern

Bewusste Entscheidungen treffen durch Identifikation eigener Werte
Verbesserung der Selbstmotivation und Selbstregulierung

Eigene Leistungsfahigkeit steigern

In beruflichen Herausforderungen besser bestehen

Referenten:
E Friedbert Gay Nathalie Sonntag
Griinder & Geschdftsfihrer Psychologin & Mastertrainerin
Zielgruppe: FUhrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
TeilnehmergréBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebuhr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwSt., Reise- und Verpflegungskosten

18  Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980
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RESILIENZ

Ressourcen entdecken:
Dein Weg zu mehr Resilienz

Das erwartet dich im Seminar:

Resilienz beschreibt die Widerstandsféhigkeit, die Anpassungsfahigkeit und Belastbarkeit von Menschen. Wie gut gelingt es
einer Person nach einem Schicksalsschlag wieder zuriick ins Leben zu finden? Wie gut kommt sie mit den Herausforderun-
gen des Alltags zurecht? Wie geht es ihr mit Veranderungen? Die Antwort auf diese Fragen gibt einen ersten Einblick in die
individuelle Resilienz-Kompetenz und zeigt, wie wichtig die Investition in dieses Thema ist. Resilienz ist die Fahigkeit, Heraus-
forderungen zu bewaltigen und sich von Ruickschlégen zu erholen. Nicht umsonst ist Resilienz das Wirtschaftswort des Jahres
2022. In diesem Seminar geht es darum, die eigenen Ressourcen zu entdecken, zu nutzen und dadurch die persénliche
Resilienz zu steigern. Dabei analysieren die Teilnehmenden, wie stark die einzelnen Resilienz-Faktoren bei ihnen ausgepragt
sind und erfahren, wie sie ihre aktuellen Starken nutzen und schwéchere Facetten weiterentwickeln kénnen. Dafir lernen
die Teilnehmenden verschiedene praktische Methoden und Techniken kennen und kénnen so ihre personlichen Ressourcen
nachhaltig stérken.

Dein Nutzen:

Innere Stérke und Widerstandsfahigkeit entwickeln

Hohere Unsicherheitskompetenz und sicherer Umgang mit plétzlichen Veranderungen
Eine Analyse der eigenen Resilienzkompetenz und Ressourcen

Investition in die mentale Gesundheit

Konkrete Tipps und Ubungen, um die eigene Resilienz auszubauen

Referenten:
Marei Schmitt il Prof. Dr. Dirk Wolff
Coach & Mastertrainerin . Professor an der Hochschule & Mastertrainer
Zielgruppe: Fuhrungskréfte, Mitarbeidende
TeilnehmergréBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebuhr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwSt., Reise- und Verpflegungskosten

Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980 19



“ Resilienz

RESILIENZ

Richtig stark als Team:
Wie Teamarbeit in Krisenzeiten gelingt

Das erwartet dich im Seminar:

Krisenzeiten erfordern oft besondere Anstrengungen und konnen das Teamgeflige auf die Probe stellen. In diesem Seminar
geht es darum, zu lernen, wie Teamarbeit in Krisenzeiten erfolgreich gemeistert werden kann. Im Seminar lernen die Teilneh-
menden, als Team resilienter zu werden, Herausforderungen gemeinsam zu meistern und Krisen erfolgreich zu bewaltigen.
Dazu wird die aktuelle Team-Resilienzkompetenz analysiert und mit entsprechenden Methoden punktuell gesteigert. Es geht
auch um die Stérkung von Vertrauen und Zusammenhalt im Team sowie um die Identifizierung und Nutzung der individuel-
len Stérken und Ressourcen jedes Teammitglieds. Ziel des Seminars ist es, den Teilnehmenden praktische Werkzeuge an die
Hand zu geben, um als Team erfolgreich durch Krisenzeiten zu gehen und gestérkt daraus hervorzugehen.

Dein Nutzen:

Den Status Quo der Widerstandsféhigkeit eines Teams erfassen
Team-Kultur entwickeln und stérken

Klarheit und Struktur in herausfordernden Situationen schaffen
Gemeinsam souveran durch schwierige Zeiten gehen

Die Resilienz eines Teams auf eine neue Ebene bringen

Referenten:
Debora Karsch E Prof. Dr. Dirk Wolff
Geschdftsfihrerin & Mastertrainerin Professor an der Hochschule & Mastertrainer
Zielgruppe: Teams jeder Art
TeilnehmergroBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8-16 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebihr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten

20  Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980
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STRESSMANAGEMENT

Stressverhalten als Fiihrungskraft

Das erwartet dich im Seminar:

Fuhrungskréfte sind vielen Belastungen ausgesetzt, die Stress verursachen kénnen. Gleichzeitig missen sie das Stresslevel
ihrer Mitarbeitenden im Blick behalten, um eine dauerhafte Uberlastung einzelner Teammitglieder zu verhindern. Eine hohe
Stressbelastung kann sich nicht nur auf die eigene Gesundheit, sondern auch auf die Leistung und Motivation des gesamten
Teams negativ auswirken. Dieses Seminar soll Fihrungskréfte dabei untersttzen, ihre Stresskompetenz zu verbessern, um
sich und auch Mitarbeitende vor Uberlastung zu schiitzen. Im Seminar lernen die Teilnehmenden, wie man mit Stress um-
geht und ihn reduziert, um die eigene Leistungsfahigkeit und die des Teams zu erhalten. Es werden konkrete Methoden und
Techniken vorgestellt, um Stress zu erkennen und zu bewséltigen.

Dein Nutzen:

Das eigene Stressverhalten verstehen und reflektieren
Friihzeitiges Erkennen von Stresssignalen der Mitarbeitenden
Einen produktiven Umgang mit Stress erlernen

Kurzfristige und langfristige Bewéltungsstrategien kennenlernen
Praxisorientierte Methoden und Techniken

Referent:
E Prof. Dr. Dirk Wolff
Professor an der Hochschule & Mastertrainer
Zielgruppe: Fihrungskréfte
TeilnehmergréBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebuhr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten

Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980 21



“ Stressmanagement

STRESSMANAGEMENT

Mein personliches Stressverhalten

Das erwartet dich im Seminar:

Die Forschung zeigt: Stressempfinden ist individuell und hangt stark von unserer Personlichkeit ab. Um einen produktiven
Umgang mit Stress finden zu konnen, ist es deshalb wichtig, das personliche Verhalten in Stresssituationen zu reflektieren.
Das persolog® Personlichkeits-Modell bildet mit seinen 4 Verhaltensdimensionen Dominant, Initiativ, Stetig und Gewissen-
haft eine wirksame Grundlage, um die Individualitét von Stress zu verstehen und greifbar zu machen. Ziel des Seminars ist
es, Menschen zu befahigen, in stressigen Situationen bewusst zu agieren anstatt nur zu reagieren, indem sie individuelle
Bewaltigungsstrategien anwenden und einen positiven Umgang mit Stress erlernen.

Dein Nutzen:

Individuelles Stressverhalten reflektieren

Den Zusammenhang von Stressverhalten und Personlichkeit verstehen
Die Individualitat von Stressauslosern verstehen

Kurzfristige und langfristige Bewdltungsstrategien kennenlernen

Einen positiven Umgang mit Stress erlernen

Referenten:
Prof. Dr. Dirk Wolff Nathalie Sonntag
.\ Professor an der Hochschule & Mastertrainer - Psychologin & Mastertrainerin
Zielgruppe: Fuhrungskréfte, Mitarbeitende
TeilnehmergréBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebdiihr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt., Reise- und Verpflegungskosten

22 Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980
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STRESSMANAGEMENT

Mentale Gesundheit:
Stressmanagement im Fokus

Das erwartet dich im Seminar:

Unsere mentale Gesundheit umfasst unser emotionales, psychisches und soziales Wohlbefinden. Sie beeinflusst unser
Denken, Fihlen und Handeln. Wir bei persolog sind tiberzeugt davon, dass ein gutes Stressmanagement dabei untersttzt
die mentale Gesundheit jedes Einzelnen zu fordern. Mit diesem Seminar geben wir Trainierenden ein hochaktuelles Semi-
narkonzept an die Hand, das die mentale Gesundheit férdern und Stress langfristig reduzieren soll. Sie lernen die verschie-
denen Reaktionsmuster der verschiedenen Personlichkeitstypen kennen und unterstiitzen Menschen dabei, ihre mentalen,
emotionalen und korperlichen Alarmsignale richtig einzuordnen.

Dein Nutzen:

Erfahren, wie mentale Gesundheit und Stress zusammenhéngen
Individuelles Stressverhalten identifizieren

Aktuell empfundene Belastungen analysieren

Verschiedene Stressbewaltigungsstrategien kennenlernen
Praxistaugliche Tools an die Hand bekommen

Referent:
Nathalie Sonntag
Psychologin & Mastertrainerin
Zielgruppe: Fihrungskréafte, Mitarbeitende
TeilnehmergroBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebuhr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten

Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980 23
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ZEITMANAGEMENT

Zeitmanagement im Team

Das erwartet dich im Seminar:

Menschen sind unterschiedlich - auch im Bezug auf ihr Zeitmanagement und das kann zu Konflikten fiihren. Wer Teams
dabei untersttzen mochte, effektiv zusammenzuarbeiten, kommt um das Thema ,Zeitmanagement” nicht herum. Doch
dabei bringt es nichts, allen die gleichen Methoden beizubringen. Es geht viel mehr darum, den Mitgliedern eines Teams zu
helfen, ihre Zeitmanagement-Rolle im Team zu entdecken und auch die anderen Teammitglieder wertzuschétzen. In diesem
Seminar betrachten wir die aktuelle Zeitkompetenz eines gesamten Teams. Ziel ist es, die Produktivitat nachhaltig zu ver-
bessern. Die Teilnehmenden leren ihr eigenes Wirken in Teams besser kennen und wie dieses das Zeitmanagement der
anderen Mitarbeitenden beeinflussen kann.

Dein Nutzen:

Prioritdten und Zustandigkeiten im Team reflektieren

Zeitkompetenz der Teammitglieder und des Teams als Ganzes analysieren
Verschiedene Zeitmanagement-Rollen im Team verstehen

Methoden fur mehr Produktivitdt im Team erlernen

Gegenseitige Wertschétzung und Effektivitét im Team erhéhen

Referenten:
ﬂ Anjana Ahnfeldt m Franziska Kuhne
Business Coach & Mastertrainerin Business Coach & Mastertrainerin
Zielgruppe: Teams aller Art
TeilnehmergroBe: bis 15 Personen
Zeitumfang: 8 Stunden
Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebuhr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwsSt,, Reise- und Verpflegungskosten
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SELBSTFUHRUNG

Ziele erfolgreich in die Tat umsetzen

Das erwartet dich im Seminar:

In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden praktische Tipps und Strategien kennen, um die eigene Selbstfiihrungskom-
petenz zu verbessern und sich selbst weiterzuentwickeln. Unter Selbstfiihrung versteht man den Prozess der Selbstbeein-
flussung. Es geht darum das eigen Denken, Fuhlen und Handeln zielorientiert zu steuern, zu verdndern, zu kontrollieren
und weiterzuentwickeln. Diese Kompetenz ist notwendig, um Ziele zu erreichen. Gerade fur Fiihrungskréfte ist Selbstfiihrung
bedeutend, da man andere nur dann fihren kann, wenn man in der Lage ist, auch sich selbst zu fihren. Im Seminar lernen
die Teilnehmenden die 7 Strategien der Selbstfiihrung kennen: Ziele setzen, Willenskraft aktivieren, Motivation steuern, Emo-
tionen regulieren, Umfeld gestalten, Verhalten anpassen und Energie managen. Die Teilnehmenden werden mittels eines
Selbst-Check, dazu ermutigt, sich in diesen Bereichen zu reflektieren und konkrete Schritte zur Verbesserung der Selbstfiih-
rungskompetenz einzuleiten.

Dein Nutzen:

Die eigene Selbstfihrungskompetenz reflektieren

Personliche Ziele schneller erreichen

Strategien entwickeln, um auf dem Weg zum Ziel motiviert zu bleiben
Gesunde und zielftihrende Gewohnheiten entwickeln

Entdecken, wie die eigene Willenskraft aktiviert werden kann

Referenten:

~
E} Debora Karsch
Geschdftsfihrerin & Mastertrainerin

"% Prof. Dr. Dirk Wolff
" Hochschulprofessor & Mastertrainer

Zielgruppe: Fuhrungskréfte, Mitarbeitende

TeilnehmergréBe: bis 15 Personen

Zeitumfang: 8 Stunden

Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebiihr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwSt., Reise- und Verpflegungskosten

Jetzt individuelles Angebot anfordern unter sales@persolog.com oder telefonisch unter +49 7232 869980 25



“‘ Selbstfihrung

SELBSTFUHRUNG

7 Strategien mit denen du auch schwierige
Ziele erreichst

Das erwartet dich im Seminar:

In diesem Praxisseminar entdecken die Teilnehmenden die kraftvollen Methoden des persolog® Selbstfiihrungs-Modells.
Sie erfahren, wie sie ihre personliche Entwicklung steuern kénnen und warum Selbstftihrung der Schltissel zum Erreichen
von Zielen ist. Dabei werden ihnen praktische Fertigkeiten vermittelt, um mit den Hindernissen und dem Druck umzugehen,
die mit anspruchsvollen Zielen einhergehen. Wir bieten ein einzigartiges Trainingskonzept, das die berufliche sowie auch die
personliche Entwicklung der Teilnehmenden fordert. Sie erhalten wertvolle Einblicke und Strategien, um ihr Denken, ihre
Emotionen, ihre physische Vitalitat und ihr Verhalten effektiver zu steuern.

Dein Nutzen:

Erkenntnis Gber die Bedeutung der Selbstfiihrung erhalten
Bewadltigung von Herausforderungen

Starkung der Selbstftihrungsfahigkeiten

Lernen von vier wesentlichen Dimensionen der Selbstfiihrung
Anwendung der 7 Strategien der Selbstfiihrung

Referent:

Wles Prof. Dr. Dirk Wolff
=" Professor an der Hochschule & Mastertrainer

Zielgruppe: Fuhrungskréfte, Mitarbeitende

TeilnehmergréBe: bis 15 Personen

Zeitumfang: 8 Stunden

Investition: Trainertagessatz: 3.000 € - 3.500 € | Teilnehmergebiihr pro Person: 50 € - 70 €

zzgl. MwSt., Reise- und Verpflegungskosten
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Impuls-Vortrage

Fir FUhrungskréfte, Mitarbeitende und Teams

O Fihrungskrafte- ~c_.
(0 @| entwicklung -t

Agiles Mindset - Ein Erfolgsfaktor in unsicheren Zeiten

Entdecke die Grundlagen eines agilen Mindsets und erfahre, welche

Tools und Methoden dazu beitragen, es zu fordemn.

)
InY
Leadership Reloaded:

Hybride Fithrung in der neuen Arbeitswelt

Tauche ein in die Welt der hybriden Ftihrung und er-
fahre, wie du remote und vor Ort effektiv leiten kannst.

Seite 29

Resilienz erleben

Du lernst Menschen dabei zu unter-
stutzen, ihren eigenen Lebensturm mit

Resilienzbausteinen zu bauen.
Seite 30

Resilienz im Alltag trainieren

Entdecke die Geheimnisse nachhaltiger Lebens-
freude und lerme, wie du deine Resilienz und
emotionale Stabilitat stérken kannst.

Seite 31

090

M
Zeitmanagement im Team l-” h-l UJ

Starke das ,Wir-Gefiihl” in deinem Team
und erfahre, wie Teams ihre Zeit gemein-

sam gestalten konnen.
Seite 32

Personlichkeits-

orQ]o o
entwicklung fﬁj |.|.| IJT Teamtraining

)

O
I InY
Fiihren mit Personlichkeit

Entdecke wie du durch die Stérkung
deiner Personlichkeit deine Fihrungs-
qualitdten auf ein neues Level bringst.

Seite 28
Seite 28

Entdecke deine Stirken

Jeder Mensch hat Starken. Lerne dich selbst und andere
besser zu verstehen und lerne, das Verhalten anderer
Menschen besser einzuschétzen.

Seite 29

090

W

3 Strategien, mit denen ein Team durch
jede Krise kommt

Lerne die 6 Faktoren resilienter Teams kennen und wende diese
an. Somit lernen Teams, flexibel mit Stress umzugehen.

Seite 30

Mentale Gesundheit- Stress lass nach

Lerne die verschiedenen Reaktionsmuster der verschiede-
nen Personlichkeitstypen kennen und untersttitze Men-
schen dabei ihre mentalen Alarmsignale richtig einzuord-

nen.
Seite 31

Der Schliissel zum Erfolg

Erreiche auch die anspruchsvollsten Ziele und erfahre, wie du
deine personliche Entwicklung steuern und Hindernisse Gberwin-
den kannst.

Seite 32

Die Zielgruppen fir die Impuls-Vortrage sind Richtlinien und kénnen individuell an lhre Bedirfnisse angepasst werden. 27
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Fithren mit Personlichkeit

In diesem Vortrag entdecken die Teilnehmenden, wie sie durch die Starkung ihrer Personlichkeit ihre Fihrungsqualitaten
auf ein neues Level bringen. Durch den Erwerb bewéhrter Strategien, die speziell auf die Entwicklung ihres individuellen
Fihrungsstils abzielen, vertiefen sie ihr Versténdnis.

Dein Nutzen:

I Bewdhrte Strategien fir den eigenen Flhrungsstil erhalten
I Einblick in das situative Fiihren erhalten

Referenten:
E Friedbert Gay ! Prof. Dr. Dirk Wolff
Grinder & Geschdftsfihrer Hochschulprofessor & Mastertrainer
Zielgruppe: Fuhrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fur Teilnehmende: 30 €

Agiles Mindset -
Ein Erfolgsfaktor in unsicheren Zeiten

Die Teilnehmenden entdecken in diesem Vortrag die Grundlagen eines agilen Mindsets und erfahren, welche Tools und
Methoden dazu beitragen, es zu férdern. Dabei leren sie die Vorteile agiler Fihrung kennen und erfahren, wie sie durch
die Anwendung dieser Prinzipien ihr Unternehmen resilienter machen kénnen.

Dein Nutzen:

I Die Vorteile agiler Fihrung kennenlernen
I Die Rolle der Fiihrungskraft in Transformationsprozessen erkennen

Referentin:
Nathalie Sonntag
Psychologin & Mastertrainerin
Zielgruppe: Flhrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fur Teilnehmende: 30 €

28
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Entdecke deine Starken

Jeder Mensch hat Starken. Deshalb lernen die Teilnehmenden in diesem Vortrag, sich selbst und andere besser zu ver-
stehen und das Verhalten anderer Menschen besser einzuschétzen. Sie erfahren, wie sie dieses Wissen erfolgreich nutzen
kénnen und so ihre Einzigartigkeit entdecken und ihr Potenzial entfalten kdnnen.

Dein Nutzen:

I Sich selbst besser verstehen lernen
I Eigene Beziehungen leben und verbessern

Referentin:

~
E.“ Debora Karsch
v Geschdiftsfiihrerin & Mastertrainerin

Zielgruppe: Fihrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fir Teilnehmende: 30 €

Leadership Reloaded:
Hybride Fithrung in der neuen Arbeitswelt

94 9% der Unternehmen geben in Studien an, dass sie fur ihre Mitarbeitenden die Moglichkeit der hybriden Arbeit offen
halten wollen. Das bringt Fihrungskréfte in die Situation, Personen hybrid fiihren zu mussen. Dieser Vortrag vermittelt die
Funktionsweise hybrider Fiihrung und gibt Einblicke in relevante Faktoren und Methoden fur Fiihrungskrafte.

Dein Nutzen:

I Das Team-Engagement in einer hybriden Arbeitsumgebung fordern
I Kommunikations-Know-how gewinnen

Referenten:
=:".“ Debora Karsch ﬂ Jana Kiinzel
@l Geschdftsfihrerin & Mastertrainerin Produktentwicklerin
Zielgruppe: Fihrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fir Teilnehmende: 30 €
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Resilienz erleben

In diesem Vortrag lernen unsere Teilnehmenden, Menschen dabei zu unterstiitzen, ihren eigenen Lebensturm mit Re-
silienzbausteinen zu bauen. Dabei erfahren sie, wie sie Ubungen aus Achtsamkeits-Trainings und Embodiment in ihren
Resilienz-Trainings anwenden konnen und helfen Menschen somit, ihre persénliche Resilienz aufzubauen und wider-
standsfahiger zu werden.

Dein Nutzen:

I Lernen, Resilienz fir eigene Teilnehmenden greifbar zu machen
I Eigenes Verstandnis von Resilienz vertiefen

Referentin:
Marei Schmitt
- Wirtschaftspsychologin, Mastertrainerin und Coach
Zielgruppe: Fuhrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fur Teilnehmende: 30 €

3 Strategien, mit denen ein Team durch jede
Krise kommt

Resiliente Teams sind flexibel, belastbar und widerstandsféhig. Genau deshalb ist es wichtig die 6 Faktoren resilienter
Teams zu kennen und anwenden zu kénnen. Dies lernen unsere Teilnehmenden in diesem Vortrag. Danach kénnen sie
flexibel mit Stress umgehen und Krisen und Probleme souverdn meistern.

Dein Nutzen:

I Erfahren, wie Teams flexibel mit Stress umgehen und Probleme meistern kénnen
I Die 6 Faktoren resilienter Teams kennenlernen

Referentin:

~
E.“ Debora Karsch
v Geschdiftsfiihrerin & Mastertrainerin

Zielgruppe: Flhrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fur Teilnehmende: 30 €
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Resilienz im Alltag trainieren

Mit diesem Vortrag entdecken die Teilnehmenden die Geheimnisse nachhaltiger Lebensfreude und lernen, wie sie ihre
Resilienz und emotionale Stabilitét starken konnen. Sie erhalten wertvolle Einblicke und praktische Strategien, um langfris-
tig ein gltcklicheres Leben zu fuihren und die Widerstandsfahigkeit im Alltag zu starken.

Dein Nutzen:

I Fundierte Kenntnisse tber Resilienz erhalten
I Lernen, wie besser mit téglichen Herausforderungen umgegangen werden kann

Referenten:
%‘ Debora Karsch Nathalie Sonntag E Isabelle Weyand
@l Ceschdftsfihrerin & Mastertrainerin Psychologin & Mastertrainerin Coach & Trainerin
Zielgruppe: Fuhrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fir Teilnehmende: 30 €

Mentale Gesundheit - Stress lass nach

In diesem Vortrag lemen die Teilnehmenden die verschiedenen Reaktionsmuster der verschiedenen Personlichkeitstypen
kennen und untersttitzen Menschen dabei, ihre mentalen, emotionalen und kérperlichen Alarmsignale richtig einzuordnen.
Ein gutes Stressmanagement fordert dabei die Mentale Gesundheit jedes Einzelnen.

Dein Nutzen:

I Ein Verstandnis fir Mentale Gesundheit entwickeln
I Effektive Strategien fir ein besseres Wohlbefinden erhalten

Referentin:
Nathalie Sonntag
Psychologin & Mastertrainerin
Zielgruppe: Fihrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fir Teilnehmende: 30 €
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Zeitmanagement im Team

Wir betrachten in diesem Vortrag nicht nur das Zeitmanagement des Einzelnen, sondern wie Teams ihre Zeit gemeinsam
gestalten konnen. Die Teilnehmenden stérken das ,Wir-Geftihl” in ihrem Team und erfahren, wie sie sich in Zeitmanage-
ment-Trainings nicht nur auf einzelne Personen beziehen.

Dein Nutzen:

I Lernen, wie Teams ihre Zeit gestalten konnen
I Lernen, das eigene Team besser zu verstehen

Referentin:
ﬂ Anjana Ahnfeldt
Mastertrainerin
Zielgruppe: Fhrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fir Teilnehmende: 30 €

Der Schliissel zum Erfolg

Mit diesem Vortrag erhalten die Teilnehmenden einen Einblick in die Methoden des persolog® Selbstfihrungs-Modells,
die sie sowohl beruflich als auch personlich voranbringen. Somit lernen sie auch die anspruchsvollsten Ziele zu erreichen
und erfahren, wie sie ihre personliche Entwicklung steuern und Hindernisse berwinden kénnen.

Dein Nutzen:

I Einblick in die richtige Zielsetzung
I Bewadltigung von Herausforderungen

Referent:
Prof. Dr. Dirk Wolff
=" Hochschulprofessor & Mastertrainer
Zielgruppe: FUhrungskréfte, Teams, Mitarbeitende
Zeitumfang: 1 Stunde
Investition: Stundensatz: 310 € | Optional ein Profil fir Teilnehmende: 30 €
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Losungen fiir Unternehmen
Wir erleichtern Entwicklung

Themeniibersicht:

I Unternehmensberatung

I Interne Trainer:in zertifizieren
1 persolog® Zertifizierungen im Uberblick

I Wie wir dich dabei unterstiitzen

4
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Unternehmensberatung mit dem
persolog® Resilienz-Organisations-Modell

Das erwartet dich:

Eine Unternehmensberatung mit dem persolog® Resilienz-Organisations-Modell bezieht sich auf die Beratung von Unter-
nehmen hinsichtlich ihrer organisatorischen Resilienz. Dieses Modell basiert auf der Idee, dass Resilienz nicht nur eine

Eigenschaft von Individuen ist, sondern auch von Organisationen. Es hilft Unternehmen, ihre Féhigkeit zu entwickeln, sich
schnell an Verdnderungen anzupassen und Herausforderungen proaktiv anzugehen, um langfristig erfolgreich zu bleiben.

Dein Nutzen:

Mit der Unternehmensberatung wollen wir Unternehmen dabei untersttzen, die Unternehmenskultur, Prozesse und
Strukturen zu analysieren, um potenzielle Schwachstellen zu identifizieren und zu verbessern. Dabei werden auch die
Fahigkeiten der Mitarbeitenden im Umgang mit Veranderungen und Herausforderungen berticksichtigt. Das bedeutet, wir
werden eine umfassende Analyse durchftihren und konkrete MaBnahmen sowie weitere Schritte an die Hand geben, um
die Resilienz im Unternehmen langfristig und nachhaltig zu stérken.

Durchfiihrung:

Workshop mit Geschéftsleitung, Abteilungsleitung und Personal

Info-Veranstaltung fir Teamleiter

Info-Veranstaltung fur Geschéftsleitung und Personal

Befragung der einzelnen Teams

Auswertung der Befragung und Aufbereitung der Ergebnisse

Auswertung der Ergebnisse und Planung weiterer MaRnahmen mit der Geschaéftsleitung
Auswertung der Ergebnisse mit Abteilungsleitern und Festlegung der umzusetzenden MalRnahmen
Follow-Up-Gesprach

Referentin:
=

Debora Karsch
Geschdiftsfihrerin & Mastertrainerin

Zielgruppe: Unternehmer:innen
Dauer: 4 - 6 Monate

Investition: 5.900 Euro zzgl. Mwst. fir die Beratung
+ 15 Euro / Mitarbeitender
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Du mochtest Seminare selbst durchfiihren?

Dann werde
persolog® Trainer:in

Am Anfang steht immer die persdnliche Motivation ...

Wenn du gerne mit vielen Menschen arbeiten machtest, dein Wissen und deine Hilfe fir Lebens- und Arbeitssituatio-
nen vermitteln und selbst neue Schritte wagen willst, dann steht deinem Ziel, zertifizierte/r Trainer:in zu werden, nichts
mehr im Wege. Bei persolog hast du ein Dutzend verschiedene Moglichkeiten und Bereiche, in denen du als Trainer:in
aktiv werden und dich ausbilden lassen kannst. Wir halten verschiedene Spezialisierungen fr dich bereit, um deinen
Interessensgebieten und Talenten ideal entsprechen zu kénnen — denn kein Trainer ist wie der andere!

Wenn du das fur dich passende Thema entdeckt hast, melde dich direkt zum Zertifizierungsseminar an. Mit die-
ser Ausbildung legst du das Fundament fir deine erfolgreiche Tatigkeit als Fachtrainer:in. Nach Abschluss des Seminars
bist du zertifizierte/r Trainer:in und bereit, mit den passenden persolog® Produkten zu arbeiten. Da wir wissen, dass
man als Trainer:in immer wieder neue GedankenanstdRe und Materialien braucht und sich mit anderen Trainer:innen
austauschen méchte, lassen wir dich nicht allein. Als zertifizierte/r Trainer:in hast du Zugang zu unserer Trainerlounge,
unseren exklusiven Produkten im Online-Shop und zu verschiedenen persolog® Aufbauseminaren.

Unsere Zertifizierungen bieten wir in folgenden Formaten an:

Digital inkl. Live-Sessions

Erhalte Zugang zu allen digitalen
Lerneinheiten der persolog® Zerti-
fizierung. In der Online Academy
kannst du dir die Inhalte in deinem
Tempo flexibel aneignen. Dabei
hast du die Moglichkeit an Live-
Sessions (ber Zoom mit einem
unserer Mastertrainer:innen teilzu-
nehmen und weitere Kursteilneh-
mende kennenzulernen.

o
o]

Priasenz / Live-Online VIP

Wir bieten deutschlandweit Semi-
nare zu verschiedenen Themen
an. Durch unsere Referenten wer-
den die Lerninhalte auf kurzweili-
ge und interessante Art vermittelt.
Dieses Format ist immer live und
findet mit weiteren Teilnehmen-
den statt. Weitere Informationen
zu den bevorstehenden Terminen
findest du online.

E Genaueres zu unseren Zertifizierungen ist auf
unserer Homepage zu finden:

https://rb.gy/wdwvq9

Die 1-tagige individuelle Zertifizie-
rung mit einem unserer Master-
trainerinnen ermoglicht dir, dich
auf spezifische Fokusthemen zu
konzentrieren und die erworbenen
Zertifizierungsinhalte schneller in
die Praxis umzusetzen. Dabei ent-
scheidest du, ob diese in Prasenz
oder Online stattfinden soll.

35



1

Fiir diese Modelle kannst du dich als
Trainer:in ausbilden lassen:
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Das persolog® Personlichkeits-Modell

Diese Zertifizierung legt die Basis, um Menschen, Teams und Fuhrungskréfte zu
unterstiitzen, sich selbst und andere besser zu verstehen, effektiv zusammenzu-
arbeiten und sich personlich weiterzuentwickeln.

Der Unterschied zu den dispositionell-eigenschaftstheoretischen Ansétzen ist,
dass persolog® nicht den Anspruch hat, distinkte Personlichkeitsmerkmale zu er-
mitteln und zu beschreiben, sondern das situative Verhalten. Daftir nutzt das Mo-
dell die Basis dieser vier Quadranten.

Das persolog® Personliche Resilienz-Modell

Mit dieser Zertifizierung kannst du Menschen untersttitzen ihre innere Stérke und
Widerstandskraft zu steigern. Es geht nicht darum, dass man nie ins Wasser fallt,
sondern dass man die Féhigkeit und Ausristung besitzt, egal wie tief man fllt,
wieder an die Oberfldche zu schwimmen.

Um die Resilienzkompetenz auszubauen, ist es hilfreich, die einzelnen Resilienz-
faktoren zu kennen und herauszufinden. So kann langfristig und Schritt fur Schritt
die Resilienzkompetenz verbessert werden.

Das persolog® Teamresilienz-Modell

Lerne die Widerstandskraft und Krisensicherheit von Teams zu stérken. Bei Team-
resilienz geht es darum, wie gut ein Team in der Lage ist, schwierige Situationen
und Krisen zu meistern und gestérkt daraus hervorzugehen. Dazu gibt es viel
Forschung. Wir als persolog-Team haben uns auf die Fahne geschrieben, diese
Forschung in ein pragmatisches Tool zur Teamentwicklung zu verwandeln, das
von Trainer:innen, Coaches und auch Fuhrungskréften genutzt werden kann.

Herausgekommen ist ein Fragebogen, mit dem du wissenschaftlich fundiert er-
mitteln kannst, wo ein Team in Sachen Teamresilienz steht. Erfahre von den 6
Schltisselfaktoren fr krisensichere Teams.



Stress hat
negative Filgen

Stress hat kelne
negativen Folgen

Das persolog® Resilienz-Organisations-Modell

Mit dem persolog® Resilienz-Organisations-Modell wird die Widerstandskraft von
Organisationen sichtbar. Mit dieser Zertifizierung lernst du, die 9 Saulen organisa-
tionaler Resilienz zu analysieren und Organisationen fur Herausforderungen und
Krisen auszuristen.

Es geht darum, auf bestehende Formen des Risikomanagements aufzubauen,
um gemeinsame Werte und ein Bewusstsein fir sich verdndernde Zusammen-
hénge zu schaffen.

Das persolog® Stress-Modell

Mit dieser Zertifizierung kannst du Menschen gezielt dabei untersttitzen ihr Stress-
verhalten zu reflektieren und besser mit Stress umzugehen. Lerne dich selbst und
andere in Stress-Situationen besser verstehen.

Stress ist individuell und wirkt sich bei jedem anders aus — je nachdem, wie die
Person eine Situation bewertet und wie sie die eigenen Ressourcen wahrnimmt,
um dieser Situation gerecht zu werden.

Das persolog® Selbstfiihrungs-Modell

Mit dieser Zertifizierung legst du die Basis, um Menschen, Teams und Fihrungs-
krafte zu untersttzen, ihre Ziele zu erreichen und Trdume zu verwirklichen. Das
Modell bietet eine ganzheitliche Perspektive auf personliche Entwicklung und
Fihrung, indem es die Bedeutung der Selbstfihrung betont. Selbstfihrung be-
inhaltet den bewussten Prozess der Selbstbeeinflussung, bei dem wir unser Den-
ken, Fhlen, Handeln und unseren Korper zielgerichtet steuern, gezielt verdndern,
effektiv kontrollieren und werteorientiert weiterentwickeln. Dieser innere Kom-
pass ermoglicht es uns, uns selbstbestimmt durch das Leben zu navigieren.
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“ persolog® Zertifizierungen

) i Das persolog® Zeitmanagement-Modell
Wi s L e |l ey
—— A W
a TR Das Modell betrachtet die vier Dimensionen des Zeitmanagement-Verhaltens:
_.-" @ "-.a Zeitbewertung, Planung, Umsetzung und Monitoring. Es basiert auf der Theorie
@ _ der Selbstregulation und der Theorie des geplanten Verhaltens. Das persolog®
w0 O dell nutzt di s theoretische Grundlage und i
e o Tl mese  Z€itmanagement-Modell nutzt dieses Konzept als theoretische Grundlage und ist
Sy ~ - et it ein wissenschaftlich fundiertes und erprobtes Trainingskonzept mit einer ganz-
S — A P
"'"";"'_' " heitlichen Betrachtung des Zeitmanagements.
@ 5

Das persolog® EnergyFactors-Modell

Das persolog® EnergyFactors-Modell ist ein Tool, das Menschen dabei unterstiitzt,
ihre eigenen Werte und Motivationsfaktoren unter die Lupe zu nehmen. Mit die-
sem Modell lernt man Methoden kennen, Menschen dabei zu unterstitzen, ef-
fektiver zusammenzuarbeiten. Ganz egal, ob es sich dabei um einen Teilnehmen-
den, Mitarbeitenden oder Coachee handelt. Unser Grundsatz lautet: Es gibt kein
besser oder schlechter — nur anders. Und wenn wir lernen, dieses ,anders” zu
verstehen, sind die Turen zum Erfolg gedffnet.
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Du suchst nach einer Losung fiir dein Unternehmen?

Lass dich durch
unser Team beraten

e
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Eine ideale Losung

persolog steht fir die Weiterent-
wicklung von Personlichkeiten,
Teams und Organisationen. Ge-
meinsam entwickeln wir Weiter-

bildungsmaoglichkeiten  fur
Unternehmen.

Entwicklungs-
potenziale

Ermogliche deinen Mitarbeiten-
den einen Zugang zu nachhalti-
ger Entwicklung. Steigere mithilfe
unserer Prasenz- und digitalen
Trainingsmodule die Motivation
und Kompetenz deiner Mitarbei-
tenden.

Kostenfreies Beratungsgesprach sichern
zu den Weiterbildungsmoglichkeiten fir dein Unternehmen

+49 7232 3699-0
mail@persolog.com

https://academy.persolog.de/beratung

Eine individuelle

Beratung

Vereinbare ein unverbindliches
und kostenfreies Beratungsge-
sprach mit uns. Wir wollen dich
dabei unterstiitzen die optimale
Lernplattform fir deine Mitarbei-
tenden zu entwickeln.

Of=:0

[=]
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§ 1 Geltungsbereich

Fur samtliche Angebote, Lieferungen und sonstigen Leistungen im Hinblick auf Bestel-
lungen/Buchungen von Waren bei uns gelten die nachfolgenden Allgemeinen Ges-
chéftsbedingungen (nachfolgend nur noch ,Geschéftsbedingungen”) in ihrer zum
Zeitpunkt der Bestellung/Buchung gultigen Fassung.

1. Waren im Sinne dieser Geschéftsbedingungen sind alle Produkte, Seminare und
Leistungen, die im Rahmen einer Bestellung/Buchung bei uns erworben/gebucht
werden kénnen.

2. Unsere Geschéftsbedingungen gelten ausschlieRlich. Entgegenstehende, abwei-
chende oder ergénzende Bedingungen des Vertragspartners/Bestellers (nachfol-
gend nur noch ,Kunde"), erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hétten ausdrticklich
schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Unsere Geschéftsbedingungen gelten auch dann,
wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender Bedingungen des Kund-
en unsere Leistungen vorbehaltlos erbringen.

3. Unsere Geschéftsbedingungen gelten nur gegentiber Unternehmen im Sinne von
§ 3101 BGB, sowie juristischen Personen des offentlichen Rechts und 6ffentlich-recht-
lichen Sondervermagen.

§ 2 Vertragsschluss

1. Bei Bestellungen/Buchungen tber unseren Online-Shop oder Landingpages stellen
die Prasentation und Bewerbung von Waren in unserem Online-Shop kein verbindli-
ches Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar, sondern lediglich eine Einladung an
den Kunden, ein verbindliches Angebot abzugeben. Der Kunde kann bei Verfiigbarkeit
der Ware ein verbindliches Angebot zur Bestellung der im Warenkorb enthaltenen
Waren erst nach Registrierung und erfolgreicher Einrichtung eines Kundenkontos
nach Ziffer VI dieser Geschéftsbedingungen abgeben, indem er nach Durchlaufen des
Online-Bestellvorgangs die Bestellung durch Aktivierung der Schaltfléche ,zahlungsp-
flichtig bestellen” bzw. ,zahlungspflichtig anmelden” absendet. Das Angebot kann nur
abgegeben werden, wenn der Kunde zuvor durch Klicken auf den entsprechenden
Button diese Geschéftsbedingungen akzeptiert und diese dadurch in sein Angebot
aufgenommen hat. Wir schicken daraufhin dem Kunden eine Bestell-/Buchungs-
bestétigung per E-Mail zu. Die Bestell-/Buchungsbestétigung stellt die Annahme des
Angebots dar. Bei Seminarbuchungen erhélt der Kunde eine Buchungsbestatigung,
sofern Seminarplatze verfiigbar sind. Bei der Bestellung von Produkten ergibt sich aus
der Bestellbestatigung der Inhalt des Vertrages und der ungeféhre Liefertermin, sofern
nach der Eigenschaft der gekauften Ware eine Lieferung erforderlich ist.

2. AuBerhalb von Bestellungen/Buchungen in unserem Online-Shop stellen Anfra-gen
des Kunden, miindlich oder schriftlich, tiber Telefon, Fax oder E-Mail, ein verbindliches
Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar. Wir erstellen daraufhin eine Bestell-/
Buchungsbestatigung, die wir dem Kunden per E-Mail zuschicken. Die Bestell-/Bu-
chungsbestétigung stellt die Annahme des Angebots dar. Bei Seminarbuchungen er-
hélt der Kunde eine Buchungsbestétigung, sofern Seminarplétze verfugbar sind. Bei
der Bestellung von Produkten ergibt sich aus der Bestellbestatigung der Inhalt des
Vertrages und der ungeféhre Liefertermin, sofern nach der Eigenschaft der gekauften
Ware eine Lieferung erforderlich ist.

3. Die in den Regelungen des § 312i Abs. 1 S. 1 Nr. 1 bis Nr. 3 und S. 2 BGB en-
thaltenen Pflichten werden ausgeschlossen.

§ 3 Lieferung von Waren

1. Sofern nach der Eigenschaft der gekauften Ware eine Lieferung erforderlich ist,
berechnet sich die von uns in der Bestellbestatigung angegebene Lieferzeit vom Zeit-
punkt der Bestellbestétigung.

2. Liefertermin und Liefertermine gelten grundsétzlich als annéhernd. Sie sind einge-
halten, wenn bis zu ihrem Ablauf die Ware versandt wurde.

3. Verlangt der Kunde nach Vertragsschluss Anderungen oder Ergédnzungen der Bestel-
lung, welche die Einhaltung des Liefertermins unmaglich machen, so verlédngert sich
der Liefertermin entsprechend den Anderungen und Ergdnzungen um einen fir die
Durchfiihrung dieser Anderungen und Ergénzungen angemes-senen Zeitraum.

4. Fur weitere Lieferungen steht uns so lange ein Zurtickbehaltungsrecht zu, bis sémtli-
che vorhergehenden Lieferungen bezahlt sind.

5. Wenn der Kunde im Rahmen einer Bestellung mehrere Waren bestellt, fiir die
unterschiedliche Lieferzeiten gelten, versenden wir die Waren (sofern nicht anders
vereinbart) in einer gemeinsamen Lieferung. In diesem Fall gilt fir die Warenbestel-
lung insgesamt die Lieferzeit, die fur die Ware mit der léngsten Lieferzeit gilt.

6. Bei der Lieferung von Waren sind wir berechtigt, in zumutbarem Umfang Teil-
lieferungen vorzunehmen und diese gesondert in Rechnung zu stellen.

7. Mit der Ubergabe der Ware an das Versandunternehmen geht die Gefahr auf den
Kunden tber. Der Versand erfolgt stets im Auftrag des Kunden.

8. Sofern wir verbindliche Lieferfristen aus Griinden, die wir nicht zu vertreten ha-
ben, nicht einhalten kénnen (Nichtverfiigbarkeit der Ware), werden wir den Kéufer
hiertiber unverztiglich informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Liefer-
frist mitteilen. Ist die Ware auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verftgbar, sind
wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten; eine bereits erbrachte
Gegenleistung des Kunden erstatten wir dem Kunden unverztiglich. Als Fall der Nicht-
verfligbarkeit der Ware in diesem Sinne gilt insbesondere die nicht rechtzeitige Selbst-
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belieferung durch Zulieferer, wenn wir ein kongruentes Deckungsgeschéft abgeschlos-
sen haben, weder uns und noch unserer Zulieferer ein Verschulden trifft oder wir im
Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind.

§ 4 Seminare, digitale Lernprodukte
1. Folgende Seminartypen werden von persolog angeboten:
a) Gruppenseminare und Inhouse-Seminare:

Seminare werden entweder als offene Gruppenseminare oder als individuell an den
Kundenanforderungen ausgerichtete, in geschlossenen Gruppen stattfin-dende und auss-
chlieBlich von Unternehmern buchbare Inhouse-Seminare angeboten. Offene Seminare
und Inhouse-Seminare finden jeweils als Pré-senzseminare oder als per Video mit der
Software ,Zoom” oder einem ver-gleichbaren Tool ibertragene Online-Seminare statt.

b) Digitale Seminare:

Uber unsere E-Learning-Plattform ,persolog Academy” bieten wir ergénzend Seminare
sowie Fortbildungen und Schulungen an, die der Kunde bzw. Teilneh-mer jederzeit on-
line beginnen und durchfiihren kann (nachfolgend nur noch ,di-gitale Seminare”).

©) Blended-Learning-Seminare:

Zusatzlich bieten wir Kurse nach dem ,Blended-Learning-Konzept” als Kombinati-on aus
digitalen Seminaren und Online-Seminaren bzw. Présenzseminaren an (nachfolgend nur
noch ,Blended-Learning-Seminare”).

2. Die Zielgruppe und der Inhalt der einzelnen Seminare sowie die jeweiligen Leistun-gen,
die in deren Rahmen erbracht werden, sind der jeweiligen Seminar- oder Pro-grammbes-
chreibung zu entnehmen. Begleitende Seminarunterlagen werden an den Kunden bzw.
Teilnehmer in Papierform ausgegeben bzw. in elektronischer Form tbersandt, sofern sich
dies ausdriicklich aus der jeweiligen Seminarbeschreibung ergibt. Werden Seminarunter-
lagen ausgegeben bzw. Ubersandt, so erfolgt dies in der Regel vor oder bei Beginn des
Seminars, in Einzelféllen auch wahrend oder am Ende des Seminars.

3.Ggf. erforderliche An- und Abreisen zu Seminaren sind vom Kunden auf eigene Kosten
Zu organisieren.

4. Die Verpflegung von Kunden bzw. Teilnehmermn in Seminarpausen (z.B. Snacks,
Getréanke) sind im Seminarpreis enthalten, sofern sich dies ausdriicklich aus der Semi-
narbeschreibung ergibt.

5. Sofern und soweit sich dies ausdrticklich aus der Seminarbeschreibung ergibt, er-halt
der Kunde bzw. Teilnehmer nach der Teilnahme am Seminar ein Teilnahmezer-tifikat.
Das Teilnahmezertifikat wird dem Kunden bzw. Teilnehmer bei Beendigung des Semi-
nars entweder elektronisch oder in Papierform tiberlassen, innerhalb von 7 Werktagen in
elektronischer Form an die vom Kunden bzw. Teilnehmer im Rah-men des Buchungsvor-
gangs angegebene E-Mail-Adresse versandt oder als Down-load zu Verfiigung gestellt.

6. Wir behalten uns das Recht vor, die bei Prasenzseminaren oder Online-Seminaren
die Buchungsbestatigung einseitig zu widerrufen und das Seminar abzusagen oder zu
verlegen. In diesem Fall kann der Kunde bzw. Teilnehmer an einem anderen Termin/
Seminar teilnehmen oder die Buchung stornieren. Im letzteren Fall wird dem Kunden
der bereits gezahlte Seminarpreis erstattet. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.

7. Es besteht kein Rechtsanspruch auf die Leitung des gebuchten Seminars durch den in
Seminarbeschreibung genannten Referenten. Die Vertretung des genannten Re-ferenten
durch einen anderen unserer Referenten aus gegebenem Anlass, etwa Krankheits- oder
andere Verhinderungsgrinde, bleibt vorbehalten.

8. Bei Prasenzseminaren oder Online-Seminaren ist das mit Vertragsschluss erworbe-ne
Recht zur Teilnahme an unseren Seminaren nicht tbertragbar. Bei digitalen Se-minaren
und Blended-Learning-Seminaren erhélt jeder Kunde bzw. Teilnehmer von uns einen
personlichen Zugang. Die Nutzung der Inhalte auf unserer E-Learning-Plattform ist auf
diesen Kunden bzw. Teilnehmer und auf den in der Seminarbe-schreibung genannten
Zeitraum begrenzt. Die Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte, die keinen personlichen
Zugang von uns erhalten haben, ist nicht gestattet.

9. Wir sind berechtigt, unsere Présenzseminare als Online-Seminare durchzuftihren, wenn
die Durchftihrung von Préasenzseminaren durch behérdliche Anordnungen ein-geschrénkt
oder untersagt wird. In diesem Fall hat der Kunde ausschlieBlich die Wahl zwischen der
Umbuchung des Prasenzseminars auf einen spéteren Termin oder der Teilnahme an dem
Online-Seminar, welches das Prasenzseminar ersetzt. Das Recht, das Seminar kostenfrei
zu stomieren, hat der Kunde nicht. Uber die Umstellung vom Présenzseminar auf On-
line-Seminar wird der Kunde vor dem ge-buchten Termin in Kenntnis gesetzt. Die Entschei-
dung zur Teilnahme an dem Onli-ne-Seminar gilt als getroffen, wenn der Kunde nicht 48
Stunden vor Beginn des Online-Seminars bei uns per E-Mail die Umbuchung beantragt.

10. Bei der Teilnahme an einem Online-Seminar bekommt der Kunde bzw. Teilnehmer
nach Begleichung des Seminarpreises spétestens am Vortag des Termins per E-Mail weit-
ere Informationen tber die technischen Voraussetzungen, welche die Hard- und Software
erfillen muss, die nétigen Instruktionen fur die Nutzung von ,Zoom" oder einem vergle-
ichbaren Tool, die geplante Uhrzeit des Online-Seminars sowie den Zu-gangscode, der es
dem Kunden bzw. Teilnehmer ermaglicht, das Online-Seminar an einem internetféhigen
Endgerét (PC, Laptop, Smartphone, Tablet) in Echtzeit zu verfolgen. Hierfiir muss sich
der Kunde bzw. Teilnehmer vorab die ,Zoom-App” bzw. das ,Zoom-Programm” oder ein
vergleichbares Tool herunterladen. Die Anle-gung eines Zoom-Kontos durch den Kunden
bzw. Teilnehmer ist nicht erforderlich, die Installation der Software auf seinem Endgerét
reicht aus. Der Zugangscode ist ausschlieRlich fur den Kunden bzw. Teilnehmer bestimmt,
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darf nicht weitergegeben werden und berechtigt nur zum einmaligen Empfang der Uber-
tragung durch den Kunden bzw. Teilnehmer allein. Auch eine Gestattung gegentiber Drit-
ten, zusam-men mit dem Kunden bzw. Teilnehmer an der Ubertragung teilzunehmen, ist
unzu-léssig. Bei Zuwiderhandlungen erlischt das Recht zur Teilnahme an der Ubertagung;
die Zahlungsverpflichtung bleibt jedoch aufrechterhalten. Gleiches gilt fur Aufzeich-nungen
oder Mitschnitte der Ubertragung in Ton und/oder Bild und Speicherung auf Datentrs-
gern. Die Aktualisierungen von Programmen oder Software, die fiir die Durchfiihrung eines
Online-Seminars erforderlich sind (z.B. die Software ,Zoom" fiir das Online-Seminar, ggf.
weitere Software, die zur Durchfiihrung unserer Onli-ne-Seminare nétig sein sollte) sowie
Informationen dartiber gehéren nicht zum Leistungsumfang.

11. Im Hinblick auf die Vertragsdauer und Kiindigung des Vertragsverhéltnisses gelten
folgende Bestimmungen:

a) Bei Présenzseminaren und Online-Seminaren enthélt der Vertrag keine Mindestlauf-
zeit. Die Dauer des Vertragsverhéltnisses richtet sich geméR § 620 Abs. 2 BGB nach der
Beschaffenheit bzw. dem Zweck der Leistung und endet automatisch mit dem Ende des
jeweiligen Seminars, ohne dass es ei-ner Kiindigung bedarf. Das Recht zur auBerorden-
tlichen Kiindigung bleibt unberihrt.

b) Vertrage tber digitale Seminare beginnen mit Vertragsschluss und enden mit Ablauf
der jeweiligen Seminarbeschreibung angegebene Laufzeit, ohne dass es einer Kindi-
gung bedarf. Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung sowie bei Verbrauchern das
Recht zur Beendigung des Vertrages nach §§ 327¢, 327m, 327r BGB bleiben unberihrt.

¢) Blended-Learning-Seminare unterfallen den Bestimmungen des Fernun-terrichtss-
chutzgesetzes (FernUSG) und konnen vom Kunden erstmals zum Ablauf des ersten
Halbjahres nach Vertragsschluss mit einer Frist von sechs Wochen gekindigt werden,
nach Ablauf des ersten Halbjahres ist eine Kiin-digung jederzeit mit einer Frist von drei
Monaten gekiindigt werden. Die Kiindigung bedarf der Textform. Im Falle der Kiindigung
hat der Kunde nur den Anteil der Verglitung zu entrichten, der dem Wert unserer Leis-
tungen wéhrend der Laufzeit des Vertrags entspricht. Das Recht zur aulerordentli-chen
Kiindigung sowie bei Verbrauchemn das Recht zur Beendigung des Vertrages nach §§
327¢, 327m, 327r BGB bleiben unbertihrt.

12. Im Hinblick auf die Stornierungen und Umbuchungen der Seminare gelten folgende
Bestimmungen:

a) Buchungen von offenen Prasenzseminaren (Gruppenseminare) konnen bei vol-
ler Riickerstattung des Seminarpreises bis zu 4 Wochen vor Seminarbeginn storniert
werden. Bei Stornierungen bis zu 3 Wochen vor Beginn des Semi-nars berechnen wir
eine Stornierungsgebuihr in Héhe von 25 % des Seminar-preises, bei Stornierungen
bis zu 2 Wochen vor Seminarbeginn eine Gebiihr von 50 % des Seminarpreises und
bei Stornierungen bis zu 1 Woche vor Be-ginn 75 % des Seminarpreises. Bei spéteren
Stornierungen ist der volle Semi-narpreis zu bezahlen. Der Nachweis eines héheren
Schadens durch uns bleibt vorbehalten, dem Kunden bleibt der Nachweis geringerer
oder keiner Kosten vorbehalten. Malgeblich ist jeweils der Eingang der Erklérung des
Kunden in Textform bei uns. Es steht dem Kunden frei, einen anderen Teilnehmer zu
be-nennen, um dadurch eine Stornierung abzuwenden. Sollte fir das Seminar eine
vorherige Zertifizierung mit dem persolog® Personlichkeits-Modell (oder eine andere
Zertifizierung der persolog GmbH) erforderlich sein, so muss die Er-satzperson diese
Voraussetzung erfllen.

b) Der Kunde kann offene Prasenzseminare (Gruppenseminare) bis zu 30 Tage vor
Seminarbeginn absagen und einen neuen Termin offenlassen oder sich ei-nen neuen
Termin oder ein Seminar zu einem anderen Thema aussuchen (Umbuchung). Bei einer
Umbuchung auf einen anderen Termin berechnen wir bis zu 11 Tage vor Seminarbeginn
eine Bearbeitungsgebtihr von 50 Euro pro Seminar. Bei spaterer Umbuchung berechnen
wir 10 % des Seminarpreises, mindestens aber 50 Euro pro Seminar. Spétere Anderung-
swiinsche nehmen wir nicht an. Der Seminarpreis ist in diesem Fall unabhangig von
der Teilnahme an dem gebuchten Seminar zu bezahlen. Nach Ablauf der Widerrufsfrist
ist bei Umbuchungen von einem Seminar einer hoheren Preiskategorie in ein Seminar
einer niedrigeren Preiskategorie der hohere Seminarpreis zu bezahlen. MaR-geblich ist
jeweils der Eingang der Erklérung des Kunden in Textform bei uns. Es steht dem Kunden
frei, einen anderen Teilnehmer zu benennen, um dadurch eine Umbuchung abzuwen-
den. Sollte fiir die Veranstaltung eine vorherige Zerti-fizierung mit dem persolog® Persén-
lichkeits-Modell (oder eine andere Zertifi-zierung der persolog GmbH) erforderlich sein,
so muss die Ersatzperson diese Voraussetzung erfiillen.

¢) Bei offenen Online-Seminaren (Gruppenseminare) gilt Ziffer 13.a. zur Ver-tragsdauer
und Kundigung sowie zur Umbuchung.

d) Buchungen von Inhouse-Seminaren (als Présenzseminare oder Online-Seminare) kon-
nen bei voller Riickerstattung des Seminarpreises bis zu 12 Wo-chen vor Seminarbeginn
storniert werden. Bei Stornierungen bis zu 8 Wochen vor Beginn des Seminars berechnen
wir eine Stornierungsgebuihr in Hohe von 25 % des Seminarpreises, bei Stornierungen
bis zu 6 Wochen vor Seminarbe-ginn eine Gebtihr von 50 % des Seminarpreises und bei
Stornierungen bis zu 4 Wochen vor Beginn 75 % des Seminarpreises. Bei spéteren Storn-
ierungen ist der volle Seminarpreis zu bezahlen. Der Nachwesis eines hoheren Schadens
durch uns bleibt vorbehalten, dem Kunden bleibt der Nachweis geringerer oder keiner
Kosten vorbehalten. Im Ubrigen gelten die Regelungen gem. Ziffer 13.

e) Inhouse-Seminare (als Préasenzseminare oder Online-Seminare) kénnen nach tbere-
instimmender Festlegung eines anderen Termins zwischen den Parteien bis zu 21 Tage
vor Seminarbeginn kostenlos umgebucht werden. Bei spéterer Umbuchung auf einen
von beiden Parteien Ubereinstimmend festgelegten Ter-min berechnen wir 25 % des
Seminarpreises. Der Nachweis eines hoheren Schadens durch uns bleibt vorbehalten,
dem Kunden bleibt der Nachweis gerin-gerer oder keiner Kosten vorbehalten. Kommt
zwischen den Parteien im Falle einer Umbuchung keine Einigung tber einen anderen
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Termin innerhalb von 1 Woche nach Zugang des Umbuchungswunsches bei uns zu-
stande, wird die Um-buchung als Stomierung nach vorstehender Ziffer behandelt. Im
Ubrigen gelten die Regelungen gem. Ziffer 13.

f) Buchungen von digitalen Seminaren und Blended-Leamning-Seminaren kénnen bis zu
dem ersten Login auf unserer E-Learning-Plattform ,persolog Academy”/Abschluss der
Registrierung des Kunden bzw. Teilnehmers bei uns und die Zurverfiigungstellung des
Login-Zugangs durch uns kostenlos stor-niert werden. MaRgeblich ist jeweils der Eingang
der Erkldrung des Kunden in Textform bei uns. Es steht dem Kunden frei, einen anderen
Teilnehmer zu be-nennen, um dadurch eine Stornierung abzuwenden. Sollte fur das Sem-
inar eine vorherige Zertifizierung mit dem persolog® Personlichkeits-Modell (oder eine
andere Zertifizierung der persolog GmbH) erforderlich sein, so muss die Er-satzperson
diese Voraussetzung erfiillen. Im Ubrigen gilt Ziffer 13. zur Ver-tragsdauer und Kuindigung.

g) Der Kunde kann digitale Seminare und Blended-Learning-Seminare bis zu dem ersten
Login auf unserer E-Learning-Plattform ,persolog Academy”/Abschluss der Registrierung
des Kunden bzw. Teilnehmers bei uns und die Zurverfiigungstellung des Login-Zugangs
durch uns das gebuchte digi-tale Seminar kostenlos absagen und auf ein digitales Seminar
zu einem ande-ren Thema umbuchen. Spétere Anderungswiinsche nehmen wir nicht an.
Der Seminarpreis ist in diesem Fall unabhéngig von der Teilnahme an dem gebuch-ten
Seminar zu bezahlen. Nach Ablauf der Widerrufsfrist ist bei Umbuchungen von einem
Seminar einer hdheren Preiskategorie in ein Seminar einer niedrige-ren Preiskategorie der
hohere Seminarpreis zu bezahlen. MaBgeblich ist jeweils der Eingang der Erklérung des
Kunden in Textform bei uns. Im Ubrigen gelten die Regelungen gem. Ziffer 13.

13. Stornierungs- oder Umbuchungswiinsche des Kunden beduirfen der Textform und
sind zu richten an:

persolog GmbH
Kénigsbacher Strale 51
75196 Remchingen

Tel: +49 (0) 7232-3699-0
E-Mail: mail@persolog.com

Stornierungs- oder Umbuchungswiinsche gelten erst mit unserer Bestétigung des neuen
Wunschtermins als erfolgt und fest gebucht.

14. Ur die Teilnahme an einem Seminar in der virtuellen Realitét (nachfolgend nur noch
VR Seminare”) gelten ergénzend die ,Nutzungsbedingungen VR Seminare”.

§ 5 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Es gelten die jeweils von uns zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses angegebenen
Preise.

2. Unsere Preise verstehen sich in Euro zzgl. der jeweils giiltigen gesetzlichen Umsatz-
steuer. Bei der Lieferung von Waren werden die entsprechenden Versandkosten im
Rahmen des Bestellvorgangs angegeben und sind vom Kunden zu tragen. Ab einem
Warenbestellwert von 300 Euro liefern wir innerhalb von Deutschland und Osterreich
versandkostenfrei. Die Wahl des Versandweges und der Versandart steht in unserem
Ermessen.

3. Zahlungen erfolgen wie folgt:
a. Rechnung, zahlbar innerhalb von 10 Tagen ab Zugang der Rechnung;
b. Vorauskasse, zahlbar unmittelbar nach Zugang der Rechnung;
c. tber den Dienstleister Mollie oder einen anderen von uns vor der Bestellung/
Buchung benannten Zahlungsdienstleister. Es gelten die dort vorgesehenen Zah-
lungsmaglichkeiten und Bedingungen.

4. Zahlungen gelten erst mit endgtiltiger Gutschrift auf unserem Konto als bewirkt.

5. Wir sind berechtigt, fur sémtliche Lieferungen und Leistungen Vorauskasse zu
verlangen. Bei Vorauskasse erfolgt unsere Leistung erst nach erfolgter Gutschrift der
Zahlung gem. Ziff.4.

6. Im Falle des Zahlungsverzuges sind wir berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher
Hohe zu verlangen. Die Geltendmachung weiterer Verzugsschéden bleibt hiervon
unberthrt.

7. Mit einer Forderung kann der Kunde uns gegentiber nur aufrechnen, wenn sie
von uns unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist. Zur Austibung eines Zurtickbe-
haltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem
gleichen Vertragsverhaltnis beruht. Ein Zurtickbehaltungsrecht wegen Teilleistungen
gemaR § 320 Abs. 2 BGB steht dem Kunden nicht zu.

§ 6 Registrierung und Einrichtung eines Kundenkontos

1. Eine Bestellung/Buchung Gber unseren Online-Shop ist nur nach Registrierung und
erfolgreicher Einrichtung eines Kundenkontos méglich. Es besteht kein Anspruch auf
Registrierung und Einrichtung eines Kundenkontos.

2. Die Einrichtung eines Kundenkontos unterliegt folgenden Bedingungen:

a. Es kannen sich nur voll geschéftsfahige und vertretungsberechtigte natirliche
Personen registrieren. Bei Erldschen der Vertretungsmacht der registrierten vertre-
tungsberechtigten Person ist unverziglich eine neue vertretungsberechtigte Person
als Ansprechpartner zu benennen.

b. Bei der Registrierung des Kundenkontos ist die vollsténdige Firmen- oder
Geschéftsbezeichnung oder der Name des Unternehmers nebst E-Mail-Adresse
anzugeben und ein Passwort (Zugangsdaten) zu wéhlen. Der Kunde steht dafur



ein, dass die von ihm bei der Registrierung gemachten Angaben wahr und voll-
standig sind. Macht ein Kunde unrichtige oder unvollsténdige Angaben, sind wir
berechtigt, das Konto des Kunden ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen und
zu léschen.

c. Der Kunde ist unter keinen Umstanden berechtigt, seine Zugangsdaten und ins-
besondere sein Zugangspasswort an Dritte weiterzugeben. Sollten Dritte dennoch
Zugang zu dem Kundenkonto erhalten oder der Kunde sonstige Anhaltspunkte far
den Missbrauch seines Kontos haben, muss der Kunde uns dartiber umgehend
informieren und seine Zugangsdaten andern. Fir den Fall eines Missbrauchs be-
halten wir uns die sofortige Léschung des Kontos sowie die Einleitung rechtlicher
Schritte vor.

d. Mehrfachregistrierungen mit denselben E-Mail-Adressen eines Kunden sind
nicht gestattet.

3. Wir kdnnen jederzeit ein Kundenkonto sperren oder l6schen, wenn es missbrauch-
lich genutzt oder tUber das Kundenkonto rechtswidrige, wettbewerbswidrige, stra-
frechtlich relevante oder sittenwidrige Handlungen begangen werden.

4. Zertifizierte persolog-Trainer erhalten nach Abschluss der Zertifizierung die Moglich-
keit im Webshop Print- und Online-Produkte des jeweiligen Modells zu Trainerkondi-
tionen einzukaufen. Hierzu ist die Registrierung im Shop erforderlich.

§ 7 Urheber- und Schutzrechte, Nutzungsrechte

1. Die von uns zur Verfagung gestellten Produkte/Waren und Inhalte/digitalen In-
halte sind durch Urheberrechte oder sonstige Rechte von uns oder dritter Personen
ge-schiitzt und dirfen ausschlieBlich im Rahmen des vertraglich vereinbarten Ver-
wen-dungszwecks genutzt werden. Fir die Nutzung dieser Produkte/Waren und
Inhal-te/digitalen Inhalte erwirbt der Kunde, unter der Bedingung der Zahlung des
ge-schuldeten und félligen Kauf-/Seminarpreises, fir sich und im Umfang seiner
Be-stellung/Buchung und der individualvertraglichen Vereinbarung ggf. auch fur weite-
re bezeichnete Nutzungsberechtigte das einfache, nicht ausschlieRliche, nicht unter-li-
zenzierbare, nicht auf Dritte Ubertragbare Nutzungsrecht an den jeweiligen Pro-dukten
und Inhalten zu eigenen Zwecken. Das Nutzungsrecht gestattet dem Kun-den den
Lesezugriff auf den Inhalt des Produkts sowie das Herunterladen, das einmalige Spe-
ichern und den einmaligen Ausdruck von Inhalten.

2. Jede uber die in Ziffer VII.1 dieser Geschéftsbedingungen hinausgehende Nutzung
ist ausgeschlossen und bedarf der vorherigen gesonderten schriftlichen Einwilligung
des jeweiligen Rechtsinhabers, es sei denn, eine solche Nutzung ist durch zwingen-de
gesetzliche Regelungen gestattet. Dem Kunden bzw. sonstigen Nutzungsberech-tigten
sind insbesondere die - auch auszugsweise - Vervielfaltigung der zur Verfi-gung
gestellten Produkte und Inhalte, das Entfernen von Urheberrechtshinweisen oder
Markenbezeichnungen, die Modifikation oder Verénderung der Produkte und Inhalte,
das Kopieren der Produkte und Inhalte auf weitere Datentrager oder Netzwerke, das
Erstellen und Verwenden von Vervielfaltigungen und jede entgeltli-che oder unent-
geltliche Weitergabe, jedes Zurverflgungstellen oder jede Form der gewerblichen
Nutzung untersagt. Der Kunde darf keine Mittel einsetzen, um diese MalRnahmen zu
Uberwinden oder zu umgehen.

3. Beim Erwerb von eBooks gelten ergénzend die jeweils dazugehdrige Produktbe-
schreibung und die nachfolgenden Regelungen:

a) Wir stellen dem Kunden das eBook nach dem Vertragsschluss zum Download zur
Verfigung.

b) Der Kunde erlangt mit dem Download des eBooks ein einfaches, nicht aus-schliefli-
ches, nicht unterlizenzierbares, nicht auf Dritte tibertragbares und zeitlich unbefristetes
Nutzungsrecht an dem eBook. Ein Erwerb von Rechten an den Inhalten oder dem
eBook selbst ist damit nicht verbunden.

c) Der Kunde ist berechtigt, das eBook maximal dreimal herunterzuladen und auf
bis zu drei Endgeréte zu speichern. Auf den Endgeréten kann der Kunde das eBook
beliebig oft aufrufen.

d) Die Weitergabe des eBooks, von Kopien des eBooks oder von Inhalten des eBooks
an Dritte ist nicht zuldssig. Ebenso ist der Kunde nicht berechtigt, das eBook, Kopien
oder Inhalte des eBooks offentlich zugénglich zu machen, im Internet oder in Netzw-
erke einzustellen oder es weiter zu verkaufen.

e) Der Kunde ist nicht berechtigt, den Inhalt eines eBooks inhaltlich oder redakti-onell
zu verandern. Markenzeichen, Urheberrechtsvermerke, digitale Wasser-zeichen darf
der Kunde nicht entfernen oder verédndern. Schutzvorkehrungen gegen Urheber-
rechtsverletzungen darf der Kunde nicht entfernen oder um-gehen.

f) Wir sind berechtigt, die Méglichkeit zum ereuten Download des eBooks nach Ziffer
VIl.4.c dieser Geschéftsbedingungen zu sperren, soweit wir Kenntnis davon erlangen,
dass der Kunde gegen die vorstehenden Bedingungen ver-stof3t.

§ 8 Gewdhrleistung

1. Bei Vertrdgen tber die Lieferung von Waren stehen dem Kunden die Rechte
und Anspriche nach dem gesetzlichen Méngelhaftungsrecht zu. Méngelhaftung-
sanspriiche verjéhren innerhalb von 12 Monaten ab Ubergabe der Ware, es sei denn,
es sind gesetzlich zwingend langere Verjéhrungsfristen vorgesehen.

2. Im Zusammenhang mit der Haftung fir Méngel von Software ist zu berticksichtigen,
dass eine fehlerfreie Funktionsweise der Software unter sémtlichen Anwendungsbedin-
gungen nicht realisiert werden kann. Die Méngelhaftung ist daher ausgeschlossen, wenn
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die Software auf einem System betrieben wird, welches nicht den auf der Verpackung oder
in der Dokumentation angegebenen Mindestvoraussetzungen entspricht, es sei denn, der
Kunde weist nach, dass der Fehler auch vorliegen wiirde, wenn die Software auf einem
System eingesetzt worden ware, welches diesen Mindestvoraussetzungen gendigt.

§ 9 Haftung

1. Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Kunde Schadens-
oder Aufwendungsersatzersatzanspriiche geltend macht, die auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit, einschlieBlich von Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit unserer Vertreter
oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Soweit uns keine vorsétzliche Vertragsverletzung an-
gelastet wird, ist die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischenweise
eintretenden Schaden begrenzt.

2. Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern wir schuldhaft eine wesen-
tliche Vertragspflicht verletzen; in diesem Fall ist aber die Schadensersatzhaftung auf den
bei Vertragsschluss vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

3. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit bleibt unberiihrt; dies gilt auch fur die zwingende Haftung nach dem Pro-
dukthaftungsgesetz.4. Soweit nicht vorstehend oder innerhalb unserer Nutzungsbedin-
gungen etwas Abweichendes geregelt, ist die Haftung — ohne Ruicksicht auf die Rechts-
natur des geltend gemachten Anspruchs — ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere
fur Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger
Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sachschéden
gemal’ § 823 BGB.

5. Ausgeschlossen ist die personliche Haftung unserer gesetzlichen Vertreter, Erfal-
lungsgehilfen und Betriebsangeharigen fur von ihnen durch leichte Fahrlgssigkeit ver-
ursachte Schaden. Soweit die Schadensersatzhaftung uns gegentber ausgeschlossen
oder eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die per-sonliche Schadensersatz-
haftung der vorbezeichneten Personen.

§ 10 Eigentumsvorbehalt

1. Im Falle der Lieferung von Waren, bleibt die Ware bis zur vollstindigen Bezahlung
samtlicher Forderungen aus der Geschéftsverbindung zwischen uns und dem Kunden
in unserem Eigentum.

2. Soweit das jeweilige Recht, in dessen Bereich sich die Ware befindet, einen Eigen-
tumsvorbehalt nicht zuldsst, sind wir berechtigt, alle Rechte auszutiben, die wir uns an
der Ware anderweitig vorbehalten kénnen. Der Kunde ist verpflichtet, bei samtlichen
MaRnahmen mitzuwirken, die wir zum Schutz unseres Eigentumsrechts oder an des-
sen Stelle eines anderen Sicherungsrechtes an der Ware treffen wollen.

§ 11 Datenschutz

1. Die erforderlichen Kunden- und Lieferdaten werden von uns gemaR den Bestim-
mungen des deutschen Datenschutzrechts erhoben, verarbeitet und gespeichert. Die
Daten werden zur Vertragserfullung verwendet und in diesem Zusammenhang soweit
erforderlich auch an dritte Personen weitergegeben.

2. Der Uber die Vertragserfullung hinausgehenden Datennutzung kann der Kunde
jederzeit in Textform gegentiber uns, z.B. durch E-Mail an datenschutz@persolog.com,
widersprechen.

3. Ergénzend gilt unsere Datenschutzerklarung unter https://www.persolog.de/allge-
meine-geschaeftsbedingungen/datenschutz/.
§ 12 Erfiillungsort, Gerichtsstand und anzuwendbares Recht

1. Erfillungsort und Gerichtsstand fur alle sich unmittelbar oder mittelbar aus dem
Vertragsverhéltnis ergebenden Verpflichtungen ist der Ort unseres Geschéftssitzes in
75196 Remchingen. Wir sind auch berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen.

2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Bestim-
mungen des internationalen Privatrechts und des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen tber den internationalen Warenkauf (CISG).

Stand: Januar 2024
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